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 سرادم رد  یشناختروان یهاهیسرما هب ون یهاگن

 3 یتل سرخ یفاطمه محمد ،2 نرگس سعیدی نسب ،1یمیرک زانهش

 15/11/1404 اریخ انتشار:ت                                                          10/06/1404تاریخ پذیرش

 چکیده

بر  یگذارهیبه سرررما یکیزیف یهاییدارا تیریاز مد یمیتحول پارادا ،یدوران کنون در :هدف و مقدمه

 یرقابت تیمز کیرا به عنوان یشررناختروان هیسرررمامفهوم  گاهیجا ،یشررناختناملموس روان یهاتیظرف
نو به  ینگاه پژوهش نیا یکرده اسرررتد هدل کل تیتثب یآموزشررر یها و نهادهادر سرررازمان داریپا

 دتسا در مدارس  یشناختروان یهاهیسرما

 استفاده شدد  یاکتابخانه کردیبا رو یفیتوص قیمطالعه از روش تحق نیدر ا پژوهش: شناسی روش

 ینیبخوش ،یدواریام ،یمدخودکارآ شامل یشناختروان هیسرما دهدیپژوهش نشان م یهاافتهیها:  افتهی

 داریپا یرقابت تیمز یبرا یها به منبعاست که در سازمان ابندهیو توسعه یبیسازه ترک کی ،یآورو تاب
 یجمع هیماسر» کیفراتر رفته و به  یاز سطح فرد هیسرما نیا ،یآموزش یهاطید در محشودیم لیتبد

 یگرمطالبه» تیتقو قیز طرا ژهیارتقا به و نید ادهدیکه جو مدرسه را ارتقا م شودیم لیتبد «نیآفرتحول
بهبود  یاز انفعال خارج شده و برا ه،یسرما نیبر ا هیآنان با تک شود؛یآموزان محقق مدر دانش« هوشمندانه

 یبرا یه کارگاهبمدرسه  جه،ید در نتکنندیم مبه صورت فعال و سازنده اقدا یو اجتماع یآموزش طیشرا
 نندیافریبهتر ب یاندهیآ یچگونه برا دانندیکه م شودیم لیتبد شرویآور و پمسئول، تاب یپرورش شهروندان

 و تلاش کنندد

 دواریآور، امتاب یه، نسلتوانمندساز در مدرس ستمیاکوس کی جادیبا ا یشناختروان هیسرما :یریگ جهینت

فعال  یهروندسازش یبرا یبه کارگاه یآموزش یتحول، مدرسه را از نهاد نید ادهدیو کنشگر را پرورش م

 دکندیم یزیرهیو مسئولانه را پا یمشارکت یاندهیکرده و آ لیتبد

 سرادم،ون هاگن،یتخانشناور هیامرس واژه ها: دیکل
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 مقدمه 
 
 

در  یدیمتمرکز بودند، عصر جد صیکه بر کنترل و رفع نقا تیریمد یسنت یهامیدر گذار از پارادا
 رییگرا دارد که با تغمثبت یشناسدر جنبش روان شهیتحول، ر نیاستد ا یریگدر حال شکل یعلوم سازمان

 یهالتیو فض هااستعداد ها،یشناخت و پرورش توانمند یها به سوو ضعف یشناسبیکانون توجه از آس
به  دبخشیام کردیرو نی(د ا1380، 1کرده است )شولتس جادیانسان ا تیدر نگرش به ماه یانقلاب ،یانسان

 ییجا افت،یراه  یو رفتار سازمان تیریمد یایو به عرصه پو دیرا درنورد یفرد یشناسروان یسرعت مرزها
 دردشدیاحساس م یگریاز هر زمان د شیبو مولد،  بخشزهیسالم، انگ یکار یهاطیمح جادیبه ا ازیکه ن

 یکیزیف هید پس از سرمااندافتهیتکامل  زیها ندر سازمان یگذارهیسرما یدیکل میمفاه ،یتحول فکر نیا یپ
 هیسرما)شبکه روابط(، امروزه  یاجتماع هی)دانش و مهارت( و سرما یانسان هیو متعاقب آن سرما

قرار گرفته  یرهبران سازمان ونظران مورد توجه صاحب ،ینوظهور و اساس یبه عنوان مفهوم یشناختروان
 یشناختحالات روان انگریو بسط داده شده، نما یکه توسط لوتانز و همکارانش معرف ه،یسرما نیاستد ا

ها فراهم کند سازمان یبرا داریپا یرقابت تیمز کی یمبنا تواندیاست که قابل توسعه بوده و م یمثبت
 (د2025، 2و برود زلوتان)

 
آنچه افراد "گرا، نه تنها به مثبت یرفتار سازمان یبه عنوان هسته مرکز ،یشناختروان هیسرما

بلکه پرسش  پردازد،ی( میاجتماع هی)سرما "شناسندیکه م یکسان"( و یانسان هی)سرما "دانندیم
د پاسخ "؟بشوند یکسچه و قادرند  ستندیک یشناختکارکنان ما به لحاظ روان": کندیرا مطرح م یترقیعم
 یخودکارآمد: شودیمثبت و به هم مرتبط جستجو م یشناختروان تیپرسش، در قالب چهار ظرف نیبه ا

 ینیبخوش(، نیگزیجا یهاراه افتنیاهدال و  ری)پشتکار در مس یدواریام(، فی)اعتماد به نفس در انجام وظا
مقابله سازنده با  یی)توانا یآورتابمطلوب( و  جیانتظار وقوع نتا و دادهایبه رو نانهیب)اسناد مثبت و واقع

افزا و هم یبیترک یاسازه گر،یکدیچهار مؤلفه در تعامل با  نیارشد در مواجهه با آنها(د یمشکلات و حت
است )نورمن  کیجداگانه هر  راتیفراتر از جمع تأث ،یو سازمان یلکرد فردآن بر عم ریکه تأث کنندیم جادیا

 تیموفق یهابا شاخص یشناختروان هیاز ارتباط معنادار سرما نده،یفزا یها(د پژوهش2010، 3و همکاران
نو به  ینگاه"حاضر با عنوان  مقالهداردد تیحکا یورو بهره یشغل تیرضا ،یمانند عملکرد مال ینسازما

                                                           
1 Schultz 
2 Luthans & Broad 
3 Norman et al 
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مفهوم را  نیقدرتمند، ا یچارچوب نظر نیاز ا یریگ، بر آن است تا با وام"در مدارس یشناختروان هیسرما
مورد کنکاش قرار دهدد با در نظر گرفتن مدارس به عنوان  یآموزش طیدر بافت حساس و اثرگذار مح

 یاجتماع یهاموزان( و شبکهآمعلمان، دانش ران،ی)مد ندارزشم یانسان هیمتشکل از سرما ییهاسازمان
 نفعانیذ یشناختروان هیسرما یسازیبا غن توانیکه چگونه م شودیمطرح م یپرسش اساس نیا ،یغن

مدرسه و  طیمح یسلامت روان ،یآموزش تیفیک یارتقا یبرا یبستر ران،یمعلمان و مد ژهیبه و ،یآموزش
گرا مثبت یشناسروان یبر مبان یمقاله با مرور نیفراهم آوردد ا تیو ترب میتعل یعالبه اهدال  یابیدست تاًینها

 یآموزش یهاطیآن در مح تیو اهم یشناختروان هیابعاد چهارگانه سرما نییگرا، به تبمثبت یو رفتار سازمان
 دپردازدیم

 

 روش شناسی پژوهش
 بیو ترک لیتحل ،یگردآور یمند برانظام یکردیرو یااز نوع کتابخانه یفیروش پژوهش توص

از  یت تا به درک جامع( اسیکیو الکترون ی)اعم از چاپ یموجود در متون و منابع منتشرشده قبل یهاداده

 د ابدیموضوع خاص دست  کی

 

 یافته ها

 تبارشناسی و تحول مفاهیم سرمایه در سازمان

های ملموس به های مدیریتی از تمرکز بر داراییهای اخیر، پارادایمدهد که در دههها نشان مییافته
« دانش و مهارت»اندد در حالی که سرمایه انسانی بر های ناملموس انسانی تغییر جهت دادهسوی ظرفیت

مفهوم  « گرای مثبترفتار سازمان»تاکید داشت، ظهور رویکرد « شبکه روابط»و سرمایه اجتماعی بر 
را به عنوان منبعی برای ایجاد مزیت رقابتی پایدار معرفی کردد این رویکرد به « شناختیسرمایه روان»

های فرد، های بالقوه نیروی انسانی تمرکز دارد و به جای پرسش از داراییشناسی، بر توانمندیجای آسیب
 (د2024، 2نواک و شاروتار ژیژک؛ 138۷ورزد )سیماراصل و فیاضی، کارکنان تأکید می1بر کیستی و شدنِ 

 

                                                           
1 Who you are and who you are becoming 
2Novak, T., & Šarotar Žižek  
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 شناختیهای سرمایه روانافزایی مؤلفهماهیت ساختاری و هم 

ه از شناختی یک سازه ترکیبی و مرتبه بالاتر است کها حاکی از آن است که سرمایه روانبررسی
آوری تشکیل شده استد ویژگی بارز این سازه، خصلت بینی و تابچهار رکن خودکارآمدی، امیدواری، خوش

شناختی تحت آن است؛ به این معنا که برخلال صفات شخصیتی ثابت، این حالات روان« یافتگیتوسعه»
در این سازه است؛  افزاییده همها مؤید وجود پدیتأثیر آموزش و مدیریت، قابل ارتقا هستندد همچنین، یافته

ها بر عملکرد و تک آنبدین ترتیب که ترکیب این چهار مؤلفه، اثری به مراتب قدرتمندتر از مجموع تک
 (د2010نورمن و همکاران، کند )های پرفشار ایفا میبهزیستی افراد در محیط

 هاخودکارآمدی: باور به توانستن در مواجهه با چالش 

دهد که این مولفه زیربنای ها در بخش خودکارآمدی )برگرفته از نظریه بندورا( نشان میتحلیل یافته
برانگیز را های دشوار استد افراد دارای خودکارآمدی بالا، وظایف چالشانگیزشی فرد برای ورود به عرصه

آمیز، های موفقیتنگرندد این باور از طریق تجربهتهدید، بلکه به عنوان فرصتی برای تسلط می نه به عنوان
های کلامی تقویت شده و مستقیماً بر میزان پایداری فرد در برابر موانع الگوبرداری از دیگران و ترغیب

 (د2025گذارد )لوتانز و برود، تأثیر می

 ییجوامیدواری: دستگاه شناختیِ هدل 

های مرتبط با امیدواری فراتر از یک تمایل احساسی ساده است؛ این مولفه به عنوان یک نظام یافته
های )توانایی خلق راه« یابیمسیر»)اراده( و « بودنعامل»شود که از دو بازوی عاطفی تعریف می-شناختی

د که فرد در صورت برخورد با شوبردد در بافت سازمانی و آموزشی، امیدواری موجب میجایگزین( بهره می
های اجرایی، از حرکت باز نایستد و با بازطراحی مسیر، به سوی اهدال مالی یا تحصیلی حرکت بستبن

 (د2024کند )لوتانز و همکاران، 

 بینانه و سبک تبیین رویدادهابینی واقعخوش 

گرا به معنای نادیده بینی مثبتتأکید دارندد خوش« سبک اسناددهی»ها بر بینی، یافتهدر تبیین خوش
ها به عوامل ها به عوامل درونی و پایدار، و انتساب شکستگرفتن واقعیت نیست، بلکه انتساب موفقیت
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ها شده و با ایجاد انتظارات مثبت، بیرونی و گذراستد این نوع نگاه، مانع از فروپاشی روانی در برابر ناکامی
 و هداز اضر؛1404،اراکمه و یتاجانم گردد )شناختی میرمایه روانهای سساز تقویت سایر مولفهزمینه

 (د2025لوتانز و برود، ؛1404،ناراکمه

 آوری: مکانیسم بازگشت و رشد تاب 

های کلیدی در مدیریت استرس استد آوری به عنوان ظرفیت واکنش به ناملایمات، یکی از یافتهتاب
ها برای کنند، بلکه از دل سختیمقاومت می آور نه تنها در برابر فشارهادهند که افراد تابها نشان مییافته

)تعهد، کنترل و « روییسخت»های نمایندد این ویژگی با تقویت نگرشاستفاده می« رشد پس از فاجعه»
ثبات، تعادل روانی خود را بازیابی کند دهد در شرایط بیطلبی( پیوند عمیقی دارد و به فرد اجازه میمبارزه

 (د2006، 1رلسانگ و لست)لوتانز، وج

 گریشناختی در مدارس و ترویج روحیه مطالبهسرمایه روان

شناختی فراتر از دهنده آن است که سرمایه روانهای نهایی پژوهش در محیط مدارس نشانیافته
سازدد کند که اتمسفر آموزشی را متحول میعمل می« سرمایه جمعی»یک دارایی فردی، به عنوان یک 

ترندد این سرمایه هستند، کیفیت تدریس بالاتری داشته و در برابر فرسودگی شغلی مقاوممعلمانی که دارای 
آموزان در دانش« گری هوشمندانهمطالبه»شناختی با ها، پیوند سرمایه رواننکته حائز اهمیت در این یافته

را متصور شوند و با  ای روشندهد تا از انفعال خارج شده، آیندهآموزان قدرت میاست؛ این سازه به دانش
 .آموزشی به شکلی سازنده تلاش کنندآوری، برای تحقق بهبودهای اجتماعی و تکیه بر خودباوری و تاب

فراتر از  شبرندهیپ ییرویدر مدارس، ن یشناختروان هیکه سرما دهدیپژوهش به وضوح نشان م نیا
که کل فرهنگ  کندیخلق م «یشناختروان یاجتماع هیسرما» کیمفهوم  نیاست؛ ا یفرد یدستاوردها

 یبا اثربخش تنهاشده است، معلمان نه  نهینهاد هیسرما نیکه ا ید در مدارسدهدیقرار م ریمدرسه را تحت تأث
 یریپذسکیر یامن برا ییکه فضا ندینمایعمل م یگرانلیبلکه به عنوان تسه کنند،یم سیتدر یشتریب

« سازنده یگرمطالبه» دهیتحول، ظهور پد نید نقطه عطف اکنندیم جادیاز شکست ا یریادگیهوشمندانه و 
که در آنان پرورش  یعمل یدواریو ام یدبر خودکارآم هیآموزان، با تکدانش نیآموزان استد ادر دانش

 یرشد و اقدام جمع یبرا ییهاعبور، بلکه به عنوان فرصت رقابلیها را نه به عنوان موانع غچالش افته،ی
آنها  رییتغ یبرا ،یآورداده و با تاب صیبهبود را تشخ ازمندینقاط ن نانه،یبواقع ینیبا خوشد آنان بنندیبیم

 یکارگاه»به  لیبلکه تبد ست،یانتقال دانش ن یبرا یصرفاً مکان گریمدرسه د ن،یبراد بناکنندیم یپافشار

                                                           
1 Luthans et al 
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 تیترب ند،یفرآ نیا یینها جهید نتشودیم« فعال یو شهروند یریپذتیمسئول ،یدموکراس نیتمر یزنده برا
 چگونه داندیکه م ینسل—است شرویو پ ریپذاست که نه منفعل و نه مخرب، بلکه توانمند، انعطال ینسل
 کندد شلاتو  ندیافریجامعه، ب یخود و هم برا یبهتر، هم برا یاندهیآ یبرا

 

 یریگجهینت
 یچارچوب ت،یریگرا در مدمثبت کردیارزشمند رو یاز دستاوردها یکیبه عنوان  ،یشناختروان هیسرما

د دهدیارائه م ،یانسان یروین یعنیهر سازمان،  ییدارا نیبر ارزشمندتر یگذارهیسرما یبرا یو عمل نینو
کارکنان، بهبود  یروانسلامت  یبه ارتقا تواندیم هیسرما نیتوجه به توسعه ا ،یآموزش یهاطیدر مح

 شتریب یدواریو ام یریپذبا انعطال یپرورش نسل ت،یامدارس مقاوم و در نه جادیا ،یعملکرد آموزش
 یشناختروان هیتوسعه سرما یو آزمون مداخلات مؤثر برا یبر طراح توانندیم ندهیآ یهاد پژوهشنجامدیب

 مدرسه متمرکز شوندد تیفیک یهاشاخصآن بر  راتیو سنجش تأث یمختلف آموزش یهاگروه انیدر م
 
 
 

 فارسی منابع

 
د  نیحس دی,سینی,اعظم و حسیچشمه سبز ی, شکر ی, مرادزاده فرد,مهد ای,آرادهیپور حسن ک نیام

 یدانش حسابدارد یو رفتار ناکارآمد حسابرس یشغل یدلبستگ ،یابیخودارز ،یروانشناخت هی(د سرما1403)
 د 46-29(, 52)13, تیریمد یو حسابرس

بر  یاجتماع هیسرما ینقش واسطه ا ی(د بررس1404,ضرغام د )یوسفیو  ی,صغریری,حامد , امرضازاده
د یشهرستان ممسن یکارکنان مراکز آموزش عال یشغل یو فرسودگ یکار یزندگ تیفیک نیرابطه ب

 د114-101(, 14)4, یآموزش قاتینو در تحق یفصلنامه انگاره ها
د یرقابت تیمز یبرا نینو ییمبنا ؛یروانشناخت هی(د سرما138۷مرجاند ) ،یاضیاصل، نسترن و ف ماریس

 د48-44: 4(200) ،ریتدب
اس معلمان بر اس یشغل یریدرگ ینیب شی(د پ1404,ضرغام د )یوسفی, بادپا,زهرا و  رضای,علیمناجات

فصلنامه د یشهرستان نورآباد ممسن ییمعلمان مقطع ابتدا یو تاب آور یروانشناخت هیسرما ،یخودکارآمد
 د12۷-115(, 14)4, یآموزش قاتینو در تحق یانگاره ها
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A New Perspective on Psychological Capital in Schools 
1 Shahnaz Karimi, 2 Narges Saeedi Nasab, 3 Fatemeh Mohammadi Tol Sorkhi 

 
Abstract 

Introduction and goal: In the contemporary era, a paradigm shift from 

managing physical assets to investing in intangible psychological 

capacities has established the concept of psychological capital as a source 

of sustainable competitive advantage in organizations and educational 

institutions. The overall aim of this research is to take a new look at 

psychological capital in schools. 
Research methodology: This study employed a descriptive research 

method with a library-based approach. 
Findings: The research findings indicate that psychological capital—

comprising self-efficacy, hope, optimism, and resilience—is a composite 

and developable construct that serves as a source of sustainable 

competitive advantage in organizations. In educational environments, this 

capital transcends the individual level and becomes a "transformative 

collective capital" that elevates the school climate. This enhancement is 

achieved particularly through strengthening "intelligent proactivity" in 

students; relying on this capital, they move beyond passivity and take 

active and constructive action to improve educational and social 

conditions. Consequently, the school transforms into a workshop for 

nurturing responsible, resilient, and proactive citizens who know how to 

create and strive for a better future. 
Conclusion:. Psychological capital fosters a generation of resilient, 

hopeful, and proactive individuals by creating an enabling ecosystem 

within the school. This transformation turns the school from an 

educational institution into a workshop for active citizenship and lays the 

foundation for a participatory and responsible future. 
Keywords: Psychological Capital, New Perspective, Schools 
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