
 149-128، صص 12چهارم، شماره فصلنامه علمی تخصصی انگاره های نو در تحقیقات آموزشی؛ سال 

 2980-9169:یکیالکترون یشاپا

128 
 

  یسازمان یآوا یبا نقش واسطه گر یبر سلامت سازمان  یتیریاخلاق مد ریتاث یبررس

 شهرستان کازرون  یتدائبآموزگاران مقطع ا نیدر ب

 1افسانه پاسبانی

 31/06/1404 اریخ انتشار:ت                                                          08/06/1404  پذیرش:تاریخ 

 چکیده

جامعه از  یدر اصلاح و بازساز یدیجامعه نقش کل یاز نظام اجتماع یآموزش وپرورش به عنوان جزئ :هدف و مقدمه

سل سل د ین س نیدارد هدف از ا گریبه ن سازمان یتیریاخلاق مد ریتاث یپژوهش برر سلامت  سطه گر یبر   یبا نقش وا
 .بود شهرستان کازرون یتدائیآموزگاران مقطع ا نیدر ب یسازمان یآوا

سی روش ستگی  بود. جامعه آمار پژوهش: شنا صیفی از نوع همب شامل  نیا ی. روش تحقیق تو  هیلکپژوهش 

ستفاد 410شهرستان کازرون بود که طبق آمار آموزش و پرورش  یآموزگاران  ابتدائ  198ه از جدول مورگان نفر که با ا
صادف یرینفر از روش نمونه گ شد. ابزار ا یت سلامت  نیساده انتخاب  سه پرسشنامه   لدمنیوف یهو یسازمانپژوهش 

سن یتیری، اخلاق مد(1996) سط ا یصور ییا( بود که رو2012) یسازمان یو آوا( 1388) ینژاد ح ستاد راهنما مورد تو
، ستتتلامت 86/0یتیریپرستتتشتتتنامه اخلاق مد یکرونباخ برا یآفا بیبا استتتتفاده از  تتتز ییایقرار گرفت و پا دییتا

 . دبدست آم 78/0یسازمان یو آوا 79/0یسازمان

شان م افتهی ها: افتهی سازمان یتیریدهد که اخلاق مد یها ن سلامت  سطه گر یبر   نیدر ب یسازمان یآوا یبا نقش وا

 دارد. ریشهرستان کازرون تاث یتدائیآموزگاران مقطع ا

  :یریگ جهینت
 نیمثبت دارد؛ به ا ریأثکازرون ت ییمعلمان ابتدا یبر سلامت سازمان یسازمان یآوا یگریانجیبا نقش م یتیریاخلاق مد

 یسلامت سازمان یارتقا سازنهیآزادانه و مسئولانه نظرات معلمان، زم انیب تیتقو قیاز طر رانیمد یمعنا که رفتار اخلاق
 .شودیدر مدارس م

 یسازمان ی، آوا ی، سلامت سازمان یتیری: اخلاق مدواژه ها: دیکل
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 مقدمه 

 
 آموزش. دارد وجود پرورش و آموزش مو وعیت و کیفیت بر اتفاقی به قریب نگرانی جهانی سطح در

 نسل به نسلی از جامعه بازسازی و اصلاح در کلیدی نقش جامعه اجتماعی نظام از جزئی عنوان به وپرورش

 شخصیت همه از بالاتر و ورسوم آداب عادات، به سازی مدل و دادن شکل در مهمی نقش معلمان. دارد دیگر

 جزء ای جامعه هر پرورش و آموزش. کنند می ایفا شایسته و سالم انسانهای به شدن تبدیل برای آموزان دانش

 این علت شود اداره سالم و شایسته انسانهای توسط باید که گردد می محسوب جامعه آن زیربنایی نهادهای

 می فرهیخته و سالم نسلی تربیت و پرورش همانا که است نهفته پرورش و آموزش اصلی هدف در هم امر

 خود باید ابتدا بنابراین دارند قرار جامعه ی آینده نسل با مستقیم ارتباط در که هستند کسانی معلمین. باشد

 نسلی تربیت جمله از جامعه پرورش و آموزش اهداف پیشبرد در بتوانند تا باشند قوی و سالم شخصیتی دارای

 (.1403باشند)محمدی و بسطامی، موفق سالم،

 و سازمانی فردی، مثبت پیامدهای و کارکردها علت به و است سالم جامعه لازمه و  رورت یک اخلاق

 حفظ برای تا است برانگیخته را ها سازمان مدیران و مربیان ، دانشمندان توجه همواره که است آن اجتماعی

 در اخلاقی فضائل و خلق حسن داشتن بر همواره اسلام مبین دین در . نمایند کوشش آن سطح ارتقای و

 مکارم لأتمم بعثت انی» شریف حدیث در( ص) اکرم پیامبر که آنجا تا است شده تاکید دیگران با معاشرت

 اخلاق علمای تعریف به خلق محسن.  فرمایند می بیان اخلاقی مکارم اتمام را خود بعثت از هدف«  الأخلاق

 اخلاق ، دیگر تعریفی در(. 1401 شهسواری،) تفریط و افراط و انحراف و میل بدون روی میانه از است عبارت

 سریع تغییرات و روزافزون توسعه و روحی. رشد خصایص و صفات و نفسانی ملکات مجموعه از است عبارت

 و قوانین شده باعث اداری مقررات و قوانین پیچیدگی و آنها بین در رقابت افزایش امروزی، سازمانهای در

)  سازمان سرمایه مهمترین به توجه از مدیران و گردد حاکم سازمانها اداری فضای بر بیروح و خشک مقررات

 به شد، شناخته تخصص و حرفه یک عنوان به افراد امور مدیریت زمانیکه از. بمانند غافل(  انسانی نیروی

 (.1404باشند)هریس، داشته نظر مد همواره را وجدان و اخلاقی اصول که گردید توصیه امر این مسئولین

 و سازمانی فردی، مثبت پیامدهای و کارکردها علت به و است سالم جامعه لازمه و  رورت یک اخلاق

 حفظ برای تا است برانگیخته را ها سازمان مدیران و مربیان ، دانشمندان توجه همواره که است آن اجتماعی

 در اخلاقی فضائل و خلق حسن داشتن بر همواره اسلام مبین دین در نمایند کوشش آن سطح ارتقای و

 مکارم لأتمم بعثت انی» شریف حدیث در( ص) اکرم پیامبر که آنجا تا است شده تاکید دیگران با معاشرت

 به مراجعه بدون است معتقد .اتزیونی فرمایند می بیان اخلاقی مکارم اتمام را خود بعثت از هدف«  الأخلاق
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 در اخلاقی تداوم همان قانون گوید می اتزیونی.  بود نخواهد بخش اثر قانون ، اخلاقی گوی و گفت و اخلاق

 (.1403است)گروسی، دیگر شکلی

 مدیران و زارانکارگ رفتار و کردار که است این است شده مطرح اخلاق به توجه برای که دیگری دلیل

 منظر از لاقیاخ اصول بررسی دارد قرار سیاستمداران و مردم همه و جامعه بین ذره زیر در عمومی بخش

 بازار تغییرات بلمقا در سازمانها انعطاف از سخن که مدیریت از ای دوره در. است ای گسترده بحث مدیریت

 عبارتی، به. است کلیدی بسیار امر این برای انگیزه حال، عین در و کارکنان پذیری تغییر قابلیت شود، می مطرح

 و ها دستورالعمل و شهارو طریق از فقط انسانی منابع کنترل و هدایت که اند یافته دست باور این به سازمانها

 (.1403نیست)جعفری و همکاران، مقدور ها نامه آئین

 که باشد می مرجع عامل یک ارزشها سیستم.  دارد تجاری امور موفقیت در بسزائی تاثیر مدیریتی اخلاق

 ، کنندگان تامین ، مشتریان کارمندان، با آنها روابط پیشرفت باعث که اخلاقی اصول مورد در را مدیران

 تاثیر تحت ، شود می خودشان تجاری جامعه و خارجی گذاران سرمایه ، کارگری های اتحادیه ، سهامداران

 خود اجتماعی مسئولیت و اخلاقیات رفتار، تاثیرات گرفتن نادیده و اغماض به تمایل مدیران اکثر. دهد می قرار

 انسانی نیروی کنترل شیوه بهترین اخلاقی ارزشهای تثبیت گفت بتوان دارند.شاید حساس و بحرانی مواقع در

 (.1،2023است)کامپل و همکاران

 سازمانی یکی از عوامل مهم و  تاثیر گذار بر اخلاق مدیریتی می باشد سلامت سازمانی می باشد. سلامت

 به منجر شود، واقع موثر سازمان اهداف به دستیابی در تواند می که پذیرد می تاثیر بسیاری عوامل از هم

 سازمانی سلامت اصطلاح. باشد داشته کارآیی سازمان بازدهی و سوددهی در نهایت در و شود سازمان اثربخشی

 یادآوری سازمانها سلامت سنجش برای طرحی پیشنهاد  من و برد کار به 1967 سال در مایلز بار، نخستین را

 پویایی فهم نظر از سازمانی سلامت رویکرد است، معتقد مایلز. بود نخواهد سالم همیشه سازمان که کرد

 عبارت سازمانی سلامت دارد ای ملاحظه قابل علمی مزایای آنها، بهسازی برای کوشش و پژوهش و سازمانها

 در و عیتی (.سلامت2020 ،2هو) تواناییها این بهبود و محیط با سازش بقا حفظ در سازمانها توانایی از است

 خود طبقه در سازمان جا این در. دهد می را معمول حد از بالاتر عملکرد امکان که است مطبوع سازمان و افراد

 به علاقه با افراد که است جایی سالم سازمان. شود می تبدیل پذیر انعطاف و مولد موجودیتی و بهترین به

 فیزیکی، نظر از سازمان سلامت حقیقت در. کنند می افتخار محل این در کردن کار به و آیند می کارشان محل

                                                           
1-  Campbell At All 
2 -Hoo 
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 محول وظایف انجام و آنها قابلیت به دادن رشد و نفعان ذی شخصیت سالاری، شایسته تعلق، امنیت، روانی،

 (1404دارد)جلیلی و همکاران، سزایی به تاثیر سیستمی هر رفتار اثربخشی در خود های فراسیستم سوی از شده

 ارتقاء و آن با گاریساز و خود محیط در سازمان بقای و دوام به اشاره که سازمانی سلامت اساس، این بر

. بود خواهد ازمانیس توانمندسازی بر گذار تاثیر عومل از یکی دارد بهتر سازش برای خود توانایی گسترش و

 تلاش و سازمان در موجود انسانی منابع به نمودن کافی و عمیق توجه سازمانی، سیستم هر بقای شرط امروزه،

 برای. است مدنظر ،«هستند ما دارایی ارزشمندترین ما کارکنان» عنوان به ارزشی ی زمینه آوردن پدید برای

 که وظایفی و فعالیتها سایر به نسبت آن، سطح ارتقای و حفظ سازمان، سلامت تامین برای تلاش مدیران

 یک ی منزله به آن شنق و اهمیت و سازمانی سلامت ابعاد متاسفانه اما دارد، قرار اولویت در دارند برعهده

 علت همین هب و است ای ناشناخته مفهوم آموزشی، نظام اندرکاران دست برای اثربخش کننده تعیین اصل

 به انتقال برای متعدد تقا ای غیبت، کاری، کم مانند مدیریتی نابهنجار موقعیت یک در که افرادی بیشتر

 این کارکنان به فشار ای دستکاری با تا دارند آن بر سعی گیرند، می قرار..  و پائین کیفیت دیگر، سازمان های

. است یگرید چیز در آن حل راه و است دیگری جای مشکل که این از غافل بخشند، سامان و سر را و ع

 آن اثربخشی برای مناسب مدیریتی روشهای گزینش و انتخاب در را ما تواند می سازمان سلامت و ع فهم

 گسترده ی و منهدا پر فعالیت های ی لازمه سازمانی سلامت پردازی مفهوم و پژوهش بنابراین،. کند یاری

 (.1398 ران،همکا و جو حقیقت) دارد اهمیت سازمان بهسازی برای معناداری کوشش هر و است ها سازمان

نظرات  گفتن به توان می آنها ی جمله از که گیرد صورت مختلفی های گونه به تواند می سازمان رشد

 مزیت به دستیابی منظور به ها سازمان امروزه که کارهایی از یکی .باشد کار مورد در خود پیشنهادات و

 آنها تا کنند فراهم کارکنان برای را فرصت که است این دهند انجام توانند می خود مستمر توسعه رقابتی و

 سازمان در سازمانی کنند. آوای بیان را خود کار با مرتبط های فرایند در را خود اطلاعات و نظرها   ها ایده

 این تعهد چارچوب در.است شده مبدل سازمان و فرد بین دوسویه وظیفه و متقابل انتظار و تعهد نوعی به ها

چارچوب  در رفتار و سازمانی وظایف انجام به عملی التزام دادن نشان  من باید کارکنان ، متقابل انتظار و

تشویق  گیری، تصمیم حق به تواند می حقوق این اهم .کنند تعریف خود برای را متقابلی حقوق آن، نظامنامه

    (1،2025الیکر و همکاران (کرد اشاره کارکنان کارآمدی و

 خلاف بر اما .است فراگیر و غالب امری ها سازمان در نیز سازمانی آوای مسئله سکوت همچون 

 آوا واژه سازمان، و مدیریت ادبیات در .است نموده جلب خود به را بیشتری محققین توجه آوا سکوت، پدیده

                                                           
1-  İlker 
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 مسائل فرایندها، کار، به راجع نظرات نقطه اطلاعات، ها، ایده شفاهی بیان و کردن صحبت عنوان صریح به

 (.1،2023باشد)باول می مدیریت و سیستم ارزیابی و قضاوت همچنین مشکلات و و

 یبهبود عملکرد و ارتقا یو انتقادات کارکنان در راستا هادهیبه ابراز نظرات، ا تیریدر مد  یسازمان یآوا

سازمان، حل مشکلات،  یندهایدهنده مشارکت کارکنان در فرآمفهوم نشان نی. اشودیسازمان گفته م طیمح

سازمان  شرفتیرشد و پ یبرا یکارکنان، فرصت یآوا مؤثر تیریاست. مد زهیتعهد و انگ شیو افزا ینوآور

 .(2،2024لو و همکاران )دینمایم یریجلوگ یتیو نار ا یورو از کاهش بهره کندیفراهم م

 سه چارچوب دهمانن.باشند دیگرخواهانه مثبت و انفعالی، غیر است ممکن اظهارات این بنابراین، 

 هم زمانیسا آوای )دوستانه نوع تدافعی، سکوت سکوت مطیع، سکوت (سکوت مورد در شده ارائه عنصری

 آوای خواهی، یگرد انگیزه اساس دوستانه بر نوع آوای به(مختلف انگیزه سه همان اساس بر آوا نوع سه به

 تقسیم )موجود طشرای به دادن و ر ایت تسلیم اساس بر مطیع آوای و حمایتی خود انگیزه اساس بر تدافعی

 می که داریم را انمعلم و دبیران آوای سازمانی بر موثر عوامل بررسی قصد نیز تحقیق این در که. گردد می

  مدیریتی ست که اخلاقاحال با توجه به مطالب گفته شده این سوال مطرح  .باشد موثر و مثبت سازمان بر تواند

کازرون  هرستانش  ایتدائی مقطه آموزگاران بین در  سازمانی آوای گری واسطه نقش با سازمانی سلامت بر

 تاثیر دارد؟

 

 روش شناسی پژوهش

 
پژوهش  نیا یآمار جامعهبود.روش تحقیق از بعد  هدف کاربردی  و از نظر روش توصیفی، از نوع همبستگی  

 یبرابود.نفر  410باشد که طبق آمار آموزش و پرورش  یشهرستان کازرون م ابتدائی  آموزگاران هیشامل کل

جامعه  براساسنفر بعنوان نمونه انتخاب شد. 198انتخاب نمونه از جدول مورگان استفاده شد  که طبق جدول 

ابزار مورد استفاده در این پژوهش  پژوهش استفاده شد. نیساده در ا یتصادف یریاز روش نمونه گ یمارآ

 پرسشنامه بود.

( می باشد. پرسشنامه مذکور نخستین بار توسط 1996هوی وفیلدمن ) (OHI)ی سلامت سازمانیپرسشنامه

بعد روحیه، تاکید علمی، ، ساخت  4گردیده و دارای سه سطح )فنی و اداری و نهادی( در هوی و همکاران تهیه 

                                                           
1- Bavel 
2-  Lv  At All 

https://bmcnurs.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12912-024-02419-5#auth-Xiangyan-Lv-Aff1
https://bmcnurs.biomedcentral.com/articles/10.1186/s12912-024-02419-5#auth-Xiangyan-Lv-Aff1
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سوال می 19گزینه ای لیکرت می باشد. پرسشنامه مذکور شامل  5گویه در قالب  19دهی، نفوذ مدیر و شامل 

قیاس پنج درجه باشد که به بررسی مولفه های روحیه، تاکید علمی، ، ساخت دهی، نفوذ مدیر با استفاده از م

( در پژوهشی به بررسی ساختار 1395ر اپور).ای لیکرت )همیشه، غالباً، گاهی، بندرت، هرگز( می پردازد

گزارش شد.در پژوهش هوی و  /85پرسشنامه سلامت سازمانی پرداخت که پایایی حاصل از این پزوهش 

( پایایی این 1399) نورخش گزارش شد.همچنین در پژوهش 77/0( پایایی این پرسشنامه 2001همکاران)

 گزارش شد.81/0پرسشنامه 

-1صداقت) ابعاد های مؤلفه اساس بر و( 1388) حسنی نژاد توسط که ی پرسشنامه:تیریاخلاق مدیپرسشنامه 

 این. شد استفاده شده طراحی (30-25عدالت) و (24-19احترام) (،18-13اعتماد) (،12-7تبعیض) از دوری (،6

 موافقم موافقم، کاملا ترتیب به آن های­گزینه که است لیکرت پاسخگویی طیف با گویه 30 دارای پرسشنامه

شده  یابی( اعتبار1392)یو شهود یپرسشنامه توسط حسن نیا. می باشد مخالفم کاملا مخالفم، موافقم، نسبتا ،

( نیر پایایی پرسشنامه مورد سنجش 2011در پژوهش کومب ) باشد. یم/87کرونباخ به دست آمده  یاست و الفا

 بدست آمد. 84/0قرار گرفت و  ریب آلفای کرونباخ 

 سازمانی آوای جو سنجش به کارآمدی و امنیت تشویق، بعد سه با( 2012) هامس سازمانی آوای پرسشنامه   

 این.میشود مطرح سازمانی سکوت با تقابل در که نظرات و عقیده ابراز جو یعنی سازمانی آوای. پردازد می

 بعد به مربوط 7-12 های گویه تشویق بعد به مربوط:  1-6 های گویه که باشد می سوال 18 دارای پرسشنامه

 گزینه 5 مقیاس از پرسشنامه این بندی امتیاز برای. باشد می کارآمدی بعد به مربوط 13-18 های گویه ایمنی

نمود و  یبررس یپرسشنامه را در پژوهش نیا ییایو پا یی( روا2001) تیکالکواست. شده استفاده لیکرت ای

 ییایپا زانیمحاسبه م ی( برا1390) یشبان خیش یهاشم زین رانیرا مطلوب گزارش کرد در ا کیمورد مقدار هر 

نشان داد  جیاستفاده کرد. نتا فیتنصکرونباخ و  یآلفا یدرون یاز روش همسان آوای سازمانی اسیمق ریز سه

 79/0 ایمنی ، 87/0و 91/0 تشویق ها اسیمق یبرا بیبه ترت فیکرونباخ و تنص یبا روش آلفا ییایپا زانیکه م

 نیا ییایاست. پا یقبول قابل ییایپا یدارا اسیمق سه  دهدیاست که نشان م 90/0و  90/0 کارامدی 77/0و 

 به دست آمده است. 76/0کرونباخ  یدر پژوهش حا ر با استفاده از آلفا اسیمق
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 یافته ها

ويلک استفاده گرديد و در -گو از آزمون شاپيروهای ابعاد البررسي نرمال بودن مولفه      

 باشد.زير مي ها، فرضيه آماری به صورتتمامي آزمون

 ویلک-شاپیرو نتایج آزمون آزمون 1جدول 

 )آماره آزمون  متغیرهای تحقیق
ویلک(-شاپیرو Z 

df  سطح(
 معناداری(

Sig 

 نتیجه نرمالیتی

990/0 اخلاق مدیرتیی  نرمال است 178/0 198 

988/0 سلامت سازمانی  نرمال است 090/0 198 

987/0 آوای سازمانی  نرمال است 077/0 198 

شده است پس فرض صفر پذیرفته می شود، یعنی  05/0داری در همه متغیرها بیشتر از مقدار سطح معنی       

 .باشندمتغیر نرمال میاین 

 های پژوهشبررسی فرضیه
 سلامت سازمانی بر اساس اخلاق مدیریتی قابل پیش بینی است.

 

 نتایج  ریب مسیر برای فر یه فرعی اول  2جدول 

 نتیجه معنی داری  ریب مسیر tآماره  مسیر

اخلاق   -------->سلامت سازمانی 
 مدیریتی

 تایید 000/0 838/0 132/40

 

 ریب بتای استاندارد شده تاثیر متغیراخلاق مدیریتی بر سلامت سازمانی 2جدول با توجه به      

باشد و بیشتر از  می 132/40می باشد، همچنین مقدار آماره تی برای این  ریب برابر  838/0برابر 

درصد است. به طور کلی  5دار بودن این  ریب در سطح خطای  باشد که نشان از معنی می 96/1

رد شده و فرض مقابل آن )  H0ایج حاصله از برآورد مدل، حاکی از آن است که فر یه صفر نت

H1شود و به عبارتی با اخلاق مدیریتی می توان دست  (، یعنی فر یه فرعی اول تحقیق تایید می

 به پیش بینی سلامت سازمانی زد.

 



 149-128، صص 12سال چهارم، شماره فصلنامه علمی تخصصی انگاره های نو در تحقیقات آموزشی؛      

 

 

135 
 

 
 معادلات ساختاری فرضيه فرعي اول 1شکل 
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 اساس اخلاق مدیریتی قابل پیش بینی است. آوای سازمانی بر

 

 نتایج  ریب مسیر برای فر یه فرعی دوم  3جدول 

 نتیجه معنی داری  ریب مسیر tآماره  مسیر

 تایید 000/0 963/0 106/15 اخلاق مدیریتی  -------->آوای سازمانی 

 

 ریب بتای استاندارد شده تاثیر متغیراخلاق مدیریتی بر آوای سازمانی  3جدول با توجه به        

باشد و بیشتر از  می 106/15می باشد، همچنین مقدار آماره تی برای این  ریب برابر  963/0برابر 

درصد است. به طور کلی  5دار بودن این  ریب در سطح خطای  باشد که نشان از معنی می 96/1

        رد شده و فرض مقابل آن H0رد مدل، حاکی از آن است که فر یه صفر نتایج حاصله از برآو

شود و به عبارتی با اخلاق مدیریتی می توان دست به  یعنی فر یه فرعی اول تحقیق تایید می

 پیش بینی آوای سازمانی زد.
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 دوممعادلات ساختاری فر یه فرعی  2شکل 
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 قابل پیش بینی استسلامت سازمانی بر اساس آوای سازمانی 

 نتایج  ریب مسیر برای فر یه فرعی سوم4جدول 

 نتیجه معنی داری  ریب مسیر tآماره  مسیر

 تایید 000/0 773/0 263/21 آوای سازمانی  -------->سلامت سازمانی 

 

 ریب بتای استاندارد شده تاثیر متغیر آوای سازمانی بر سلامت سازمانی  4جدول با توجه به         

باشد و بیشتر از  می 263/21می باشد، همچنین مقدار آماره تی برای این  ریب برابر  773/0برابر 

درصد است. به طور کلی  5دار بودن این  ریب در سطح خطای  باشد که نشان از معنی می 96/1

رد شده و فرض مقابل آن )  H0ورد مدل، حاکی از آن است که فر یه صفر نتایج حاصله از برآ

H1شود و به عبارتی با  آوای سازمانی می توان دست  (، یعنی فر یه فرعی اول تحقیق تایید می

 به پیش بینی سلامت سازمانی زد.
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 سوممعادلات ساختاری فر یه فرعی  3شکل 
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  تدائیاب مقطع آموزگاران بین در یسازمان یآوا یبا نقش واسطه گر یبر سلامت سازمان یتیریاخلاق مد

 تاثیر معنی دار دارد. کازرون شهرستان

 نتایج  ریب مسیر برای فر یه اصلی  5جدول 

 نتیجه معنی داری  ریب مسیر tآماره  مسیر

 تایید 000/0 253/0 121/4 اخلاف مدیریتی  -------->آوای سازمانی 
  000/0 756/0 032/89 اخلاق مدیریتی  -------->سلامت سازمانی 
  000/0 177/0 984/1 آوای سازمانی  -------->سلامت سازمانی 

         

 ریب بتای استاندارد شده تاثیر متغیر اخلاق مدیریتی بر آوای سازمانی بر  5جدول با توجه به      

باشد،  ریب بتای  می 032/89می باشد، همچنین مقدار آماره تی برای این  ریب برابر  756/0

می باشد همچنین مقدار  253/0استاندارد شده تاثیر متغیر اخلاق مدیریتی بر سلامت سازمانی بر 

باشد و  ریب بتای استاندارد شده تاثیر متغیر اخلاق  می 121/4ن  ریب برابر آماره تی برای ای

 984/1می باشد همچنین مقدار آماره تی برای این  ریب برابر  177/0مدیریتی بر آوای سازمانی بر 

درصد  5دار بودن این  ریب در سطح خطای  باشد که نشان از معنی می 96/1باشد و بیشتر از  می

که  ریب بتای اخلاق مدیریتی بر سلامت سازمانی بدون دخالت  7-4ه به جدول است. با توج

بدست آمده   756/0می باشد و با دخالت متغیر میانجی آوای سازمانی  838/0متغییر میانجی برابر با 

 رد شده و فرض H0که به طور کلی نتایج حاصله از برآورد مدل، حاکی از آن است که فر یه صفر 

شود و به عبارتی با  آوای سازمانی نقش  (، یعنی فر یه فرعی اول تحقیق تایید میH1مقابل آن ) 

 سازمانی دارد. سلامت بر مدیریتی اخلاقوالسطه گری در بین 
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 معادلات ساختاری فر یه اصلی 3شکل 
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( نشان t-valueمدل تحقیق را در حالت قدر مطلق معناداری  رایب ) 4شکل      
، آزمون tاین مدل در واقع تمامی  معادلات ساختاری فر یه اصلی را با استفاده از آماره دهد.می
باشد اگر معنادار می %95کند. بر طبق این مدل،  ریب مسیر و بار عاملی در سطح اطمینان می

 + باشد.96/1مقدار آماره تی بیشتر از 

 قیتحق اتیر ف یدر حالت قدر مطلق معنادار یمدل معادلات ساختار 4شکل 

 

 بحث و نتیجه گیری

باشد و می 79/2کارکنان  یبر سلامت سازمان یتیریاخلاق مدی تی برای مسیر با توجه به اینکه آماره 
باشد. همچنین اثر متغیر معنادار می /51ی این دو متغیر با شدت تاثیر است لذا رابطه 1.96این مقدار بالاتر از 

ی مورد تایید قرار گرفت. لذا با توجه به شواهد موجود فر یه /273و شدت تاثیر  31/6تعدیلگر با آماره معناداری 
 هیاز آن است که فر  یحاصله از برآورد مدل، حاک جینتا یبه طور کل گیرد.اصلی پژوهش مورد تایید قرار می

آوای  یو به عبارت شود یم دییتا قیاول تحق یفرع هیفر  یعنی(، H1رد شده و فرض مقابل آن )  H0صفر 
 سازمانی نقش میانجی گری در بین اخلاق مدیرتی و سلامت سازمانی دارد.

فر یه چنین استنباط می شود که آوای سازمانی نقش میانجی گری در بین اخلاق مدیرتی  ایندر تبین  
 در مدیر یک که دارد اشاره اخلاقی هایارزش و اصول مجموعه به مدیریتی اخلاق و سلامت سازمانی دارد.

 صداقت، عدالت، شامل اصول این. باشد پایبند هاآن به باید خود مدیریتی هایمسئولیت و وظایف انجام
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 محیط ایجاد برای تنها نه مدیریتی اخلاق. است مقررات و قوانین رعایت و دیگران به احترام پذیری،مسئولیت
 از ناشی سازمان در موفقیت.گذاردمی تأثیر نیز سازمان سلامت بر بلکه است،  روری مثبت و سالم کاری

 در  عف .است آفرینی اعتماد پایه بر سازمانی اخلاق .است سازمان اخلاق در مدیریت کارگیری به و ایجاد

 و می گردد سازمانی افزایشخسارات و به کاهش ارتباط منجر اعتماد عدم سمت به گرایش و اخلاق سیستم
 تکیه و انسانی ارزشهای به امروز توجه دنیای در .کرد خواهد پیدا سوق گذشته نگر کنترل به سمت مدیریت

 و کارکنان تصمیم های و رفتارها از . بسیاریمی شود محسوب رقابتی نوع برتری یک اخلاقی، مدیریت بر
 صورت به چه انسانی، نیروی که از آنجا. آنهاست اخلاقی ارزش های تاثیر تحت امروزی، در سازمانهای مدیران
 می آید، شمار به مزیت رقابتی عامل مهمترین همچنان دیگران، با تعامل در و صورت گروهی به چه و فردی
تاثیر می  سازمان عملکرد آنان عملکرد کیفیت و کمیت بر نادرستی کارها یا درستی مورد در افراد قضاوت
 ارتقاء آنان، آموزش قبیل از تدابیری با اخلاقی مدیریان سطح بردن بالا و مدیران اخلاقی رشد به توجه .گذارد

 و کارکنان بین در و مشارکت همبستگی تقویت و ناسالم رقابتهای بردن بین از و سازمانی، فردی معنویت
پژوهش .برد کار به می توان مدیریت اخلاقی ایجاد جهت در که است جمله اقداماتی از فردی بین روابط تقویت

 مدیریت و سازمانی سلامت با معناداری رابطه اخلاقی رابطه های مولفه داد ( نشان1403حمیدی و نیسی)
 دیگران، به احترام ، امانتداری ، وفاداری ، پذیری مسئولیت ترتیب به داد نشان تحقیق این. دارد مشارکتی
 پاسخگویان طرف از ارجحیت و اهمیت دارای جویی برتری و تعهد بودن، صادق انصاف، و عدالت ، دادورزی

 کارکنان سازمانی سلامت و مدیریتی اخلاق بین که دهد می (نشان1401پژوهش صالحی پور). است بوده
 مولفه بین داد نشان تحقیق نتایج همچنین. دارد وجود معناداری و مثبت رابطه خوزستان ای منطقه برق شرکت
 شرکت کارکنان سازمانی سلامت و( عدالت احترام، اعتماد، تبعیض، از دوری صداقت،) مدیریتی اخلاق های
 .دارد وجود معناداری و مثبت رابطه خوزستان برق ای منطقه

 سازی سالم های راه از با اخلاق مدیریتی می توان دست به پیش بینی سلامت سازمانی زد.یکی
 های سال در عمومی بخش در اخلاق از مفهوم استفاده. است سازمان در اخلاقیات احیای سازمانی، محیط
 بخش در دهنده خدمت یک عنوان به نیز های آموزشی نظام و است داشته چشم گیری افزایش اخیر

 سالم سازمان که دادند نشان خود مطالعه در( 2019هستند. البورن) مواجه مو وعی چنین با عمومی
 بالا را خود اثربخشی طریق این از و آورده وجود به کارکنان در را کار به مندی علاقه و انگیزش موجبات

 داشته باشد، دنبال به کارکنان و سازمان برای تواند می سازمانی سلامت که پیامدهایی به توجه با .برد می
 وپرورش مانند آموزش سازمانی در امر این به توجه. باشد می  روری سازمان سازی سالم جهت در تلاش
 و لازم امری است، و صادق خلاق آگاه، کرده، تحصیل نیروهای پرورش کشور، آینده کننده تضمین که

 الزامات یکی از معلمان و اخلاق مدیران  به پرداختن مدارس رفتار وتحلیل تجزیه در است.امروزه  روری
 های ارزش جمع خود حاصل که دهد می تشکیل ها آن اخلاقی رفتارهای را مدارس بیرونی نماد که است

 بین داد نشان ( در پژوهشی1400باجلان)است. یافته بروز و ظهور مدرسه آن در که است اخلاقی گوناگون
 کارکنان سازمانی سلامت و( عدالت احترام، اعتماد، تبعیض، از دوری صداقت،) مدیریتی اخلاق های مولفه
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 ( در پژوهشی نتایج1400دارد.نجاری) وجود معناداری و مثبت رابطه تهران استان ای حرفه فنی سازمان
 استان جنوب برق نیروی توزیع شرکت کارکنان سازمانی سلامت و مدیریتی اخلاق بین که می دهد نشان
 . دارد وجود معناداری و مثبت رابطه کرمان

 عنوان به افراد اخلاقی متفاوت با اخلاق مدیریتی می توان دست به پیش بینی آوای سازمانی زد. رفتارهای
 قرار سازمانی فساد آن دیگر سر در و سازمانی آن سلامت یکسر در که خطی طیف روی سازمان کارمندان

کارکنان  میان ای گسترده طور به اخلاقی های ارزش که هنگامی اساس این بر است. تحلیل قابل دارد،
 طورکلی به و مدیریت بهبود پذیرد، صورت اخلاقی اصول رعایت با انسانی منابع مدیریت و شود رایج سازمان
 در ای حرفه اخلاق رعایت که داشتند بیان خود مطالعه ( در1403ر الو). یافت خواهد افزایش سازمان موفقیت

 سازمان آموزش در ای حرفه اخلاق حاکمیت و است یادگیری یاددهی فرآیند سلامت کننده مدارس تضمین
 یاری اهداف تحقق موفقیت در و ها تنش کاهش جهت در را سازمان چشمگیری میزان به است قادر وپرورش
 اهداف تحقق در موفقیت باعث ها سازمان و مراکز در ای حرفه اخلاق سازد.وجود پاسخگو را ها آن و نماید

 در اگر پیامدها، این به توجه . باگردد می سالم سازمانی محیط ایجاد ساز زمینه و تعار ات سازمان، کاهش
 در ماندگاری به میل و بود خواهند های سازمانی ارزش به پایبند کارکنان باشد، حاکم اخلاقیات سازمانی
 1کنیلیم گرفت. خواهند کار به شده تعیین و عیت از را فراتر خود تلاش تمام و داشت خواهند را سازمان

 ازی ا نمونه کند،ی می بردار پرده سازمان در آوایی های دگیچیپ ازی زمانسا آوای که لحاظ نیا از (2023)
 شهیهم دینبای رهبر که دیگوی م آنها قاتیتحقی ها افته. یپردازدی م ها مخالفت انیب به که استی قاتیتحق

 وی رهبر عوض در بخشد، ارتقا را ارتباطات وی سازمان عملکرد که آورد بوجودی تیهدا وی تیریمد کنترل
ی رهبر که اندی مدع سندگانینو. آورد وجود به را سکوت تا شودمی  ا افهی مخف لیپتانس به ناکارآمد تیریمد

 کار چه دانندی م یکم افراد آن در که آوردی م وجود به را نیزیپارالا طیشرا ،یسازمان مشارکت عدم و ناکارآمد
 داشت خواهد همراه بهی فرجام بد و نامطلوبی ها بازده طیشرا نیا جه،ینت در اورند،یب بوجود را راتییتغ تا کنند
ی م شده شکست بهی منتهی فرصتها و کارمندان ادیز لیتبد و رییتغ تا فی عی سازمان عملکرد شامل که
 .باشد

 های گونه به تواند می سازمان رشد با آوای سازمانی می توان دست به پیش بینی سلامت سازمانی زد.
 یکی .باشد کار مورد در خود پیشنهادات نظرات و گفتن به توان می آنها ی جمله از که گیرد صورت مختلفی

 انجام توانند می خود مستمر توسعه رقابتی و مزیت به دستیابی منظور به ها سازمان امروزه که کارهایی از
 فرایند در را خود اطلاعات و نظرها   ها ایده آنها تا کنند فراهم کارکنان برای را فرصت که است این دهند
 وظیفه و متقابل انتظار و تعهد نوعی به ها سازمان در سازمانی کنند. آوای بیان را خود کار با مرتبط های

 نشان  من باید کارکنان ، متقابل انتظار و این تعهد چارچوب در.است شده مبدل سازمان و فرد بین دوسویه
 خود برای را متقابلی حقوق آن، چارچوب نظامنامه در رفتار و سازمانی وظایف انجام به عملی التزام دادن

                                                           
1 -Milikin 
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 کرد.همچون اشاره کارکنان کارآمدی وتشویق  گیری، تصمیم حق به تواند می حقوق این اهم .کنند تعریف

 آوا سکوت، پدیده خلاف بر اما .است فراگیر و غالب امری ها سازمان در نیز سازمانی آوای مسئله سکوت

 عنوان صریح به آوا واژه سازمان، و مدیریت ادبیات در .است نموده جلب خود به را بیشتری محققین توجه

 مشکلات و و مسائل فرایندها، کار، به راجع نظرات نقطه اطلاعات، ها، ایده شفاهی بیان و کردن صحبت
 سلامت زمینه در تحقیقی (2019) 1کاسک میشل باشد. می مدیریت و سیستم ارزیابی و قضاوت همچنین
 کارمندان تک تک و مدیران که است هنگامی سالم سازمان یک نتایج این تحقیق نشان داد داد انجام سازمانی

 وفاداری که بپذیرند ، پویا کاری مکان ایجاد را برای مسئولیتی تا بپیوندند یکدیگر به مشترک فرآیند یک در
 یک اول: آمد بدست فوق تحقیق فر یه دو از دو است نتاج. برد خواهد بالا را مشترک دهی سود و مشتری
 کارمندان رفاه بین دوم.  دارد وجود کار از غیبت و استرس کارمندان با مدیران عملکرد بین معنادار آماری ارتباط

 قیتحق یاصل هیفر  جهیبا توجه به نت. دارد وجود معنادار سازمان رابطه کلی عملکرد چشمگیر پیشرفتهای با
و معنوی  یروان ،یاجتماع ازهایین نیمادی، تأم ازهاییبه جای توجه صرف به ن رانیکه مد شودیم شنهادیپ

به  یابیکارکنان، دست یسلامت روان نیدر دستور کار قرار دهند تا بتوانند  من تأم زیرا ن یکارکنان و اخلاق
 .ندیانم لیرا تسه یاهداف سازمان

 

 ملاحظات اخلاقی

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش
ور اخلاق پژوهش بر منش یو مبتن یو اجتماع یعلوم انسان قاتیدر تحق یپژوهش مطابق با اصول اخلاق حرفه ا نیا

  .ار گرفته شده استانجام شده است و اطلاعات بدست آمده صرفا در جهت پژوهش بک یو فناور قاتیتحقوزارت علوم ، 

 حامی مالی
مربوط  یهانهیهز یده است و تمامنکر افتیدر یمال نیتأم ینهادها ایها از سازمان یمال تیحما گونهچیپژوهش ه نیا   

 است. دهیگرد نیبه انجام مطالعه توسط پژوهشگر تأم

 تعارض منافع
که در ارتباط با انجام  داردیماظهار  سندهینو بنا بر اظهار نویسندگان مقاله حا ر فاقد هرگونه تعارض منافع بوده است.   
 وجود ندارد. یتعارض منافع گونهچیپژوهش و نگارش مقاله ه نیا

 و تشکر: ریتقد
به عمل  یقدردان تشکر و مانهیصم کردند یپژوهش همکار نیا یکه با مشارکت فعال خود در اجرامدیرانی  یتمام از
 .دیآیم
 
 

                                                           
1 -Mishel Kask  
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 ت،یریمد یالملل نیب شیهما نی،هفتمیپسشک یآموزش ها تیری،اخلاق، قانون و مد(1401) ونسی ،یشهسوار

 .،همدانیاقتصاد و علوم اجتماع ،یحسابدار

 کارکنان:  موردی مطالعه)سازمانی سلامت و مدیریتی اخلاق بین ارتباط و ،بررسی(1401)مهران، پور، صالحی

 مدیریت، مطالعات ملی و المللی بین کنفرانس ،هفتمین(شهراهواز خوزستان ای منطقه برق شرکت

 .حقوق،تهران و حسابداری
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( 17) 5 ;ورزشی مدیریت مطالعات. تهران دولتی های دانشگاه ورزشی علوم و بدنی تربیت های دانشکده

:207-218 

 با آن  رابطه امیدیهو پسرانهشهرستان و دخترانه مدارس سازمانی سلامت بررسی(. 1401) اکرم یاری، علی

 .تهران نور پیام دانشگاه: ارشد کارشناسی نامه پایان. مدارس مدیران مدیریتی اخلاق

پژوهش  یالملل نیکنفرانس ب نیکمیو  ستی،بیدر زندگ یاخلاق با ارتباط عقل تیریمد(،1403)لاد،یم ،یگروس

 .یتیمشاوره و علوم ترب ،یدر روانشناس

 یانجیکارکنان با نقش م یبر اخلاق حرفه ا یسلامت سازمان ریتاث.(1403).همت الله ،یر ا و بسطام ،یمحمد

 .2، شماره:11، دوره: در ورزش یمنابع انسان تیریدوفصلنامه مد ،یمنابع انسان یراهبرد تیریمد

 استان جنوب برق نیروی توزیع شرکت سازمانی سلامت و مدیریتی اخلاق بین ارتباط.(1400)فرامرز. نجاری،

 و کسب و مدیریت نوین الگوهای المللی بین کنفرانس نخستین و ملی کنفرانس کرمان،چهارمین

 .کار،تهران

 یمل شیهما نیکمیو  ستی،بییدر مدارس ابتدا یآموزش تیریمد یاخلاق یچالش ها.(1404).دانشور س،یهر

 .ران،تهرانیدر ا یو علوم انسان تیریمد یپژوهش ها

د دوم ،ارومیه ،انتشارات تحقیق و عمل در مدیریت آموزشی، ترجمه سید عباس زاده ، جل(.1371هوی و میسکل.)
 انزلی.
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Investigating the Effect of Managerial Ethics on 

Organizational Health with the Mediating Role of 

Organizational Voice among Elementary School Teachers in 

Kazerun city 
Afsaneh Pasbani1 

Abstract 
 

Introduction and Objective: Education as a part of the social system of society plays a 

key role in reforming and rebuilding society from generation to generation. The aim of 

this study was to investigate the effect of managerial ethics on organizational health with 

the mediating role of organizational voice among elementary school teachers in Kazerun 

city. 

Research Methodology: The research method was a descriptive correlational type. The 

statistical population of this study included all elementary teachers in Kazerun city, 

which according to education statistics was 410 people, of which 198 people were 

selected using the Morgan table using a simple random sampling method. The tools of 

this study were three organizational health questionnaires by Hoy and Feldman (1996), 

managerial ethics by Nejad Hassani (2009), and organizational voice (2012), whose face 

validity was approved by the supervisor, and reliability was obtained using Cronbach's 

alpha coefficient for the managerial ethics questionnaire: 0.86, organizational health: 

0.79, and organizational voice: 0.78. 

Findings: The findings show that managerial ethics has an effect on organizational health 

through the mediating role of organizational voice among elementary school teachers in 

Kazerun city. 

Conclusion:Managerial ethics through the mediating role of organizational voice has a 

positive effect on organizational health of elementary school teachers in Kazerun; 

meaning that the ethical behavior of managers, by strengthening the free and responsible 

expression of teachers' opinions, lays the groundwork for promoting organizational 

health in schools. 

Keywords: Managerial ethics, organizational health, organizational voice 
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