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بر رفتار نوآورانه معلمان آموزش و   رانیمد یکوانتوم یهامهارت ریتأث یبررس

 یاسترس سازمان یانجیپرورش کازرون  با  نقش م

 2*علیرضا قاسمی زاد ،1فاطمه پایمرد

 31/06/1404 ار:اریخ انتشت                                                                   07/06/1404    تاریخ پذیرش:

 چکیده

بر رفتار نوآورانه معلمان  رانیمد یکوانتوم تیریمد یهامهارت ریتأث یپژوهش  بررس    نیهدف از ا :هدف و مقدمه

 بود.  یاسترس سازمان یانجیآموزش و پرورش کازرون با نقش م

سی روش یقات ع تحقدر این پژوهش با توجه به هدف کاربردی و از لحاظ گردآوری اطلاعات از نو پژوهش: شنا

ستگی بود. جامعه آمار صیفی از نوع همب شهرکازر یپژوهش تمام نیا یتو ون بود که طبق معلمان آموزش و پرورش  
 یتصادف یریش نمونه گرو زنفر ا 230نفر بود که با استفاده از جدول مورگان  613آمار گرفته شده از آموزش و پرورش

(، پرسشنامه 1390) یثانو یمیعظ تیریمد یکوانتوم یارت هاپژوهش سه پرسشنامه مه نیساده انتخاب شدند. ابزار ا
پرسشنامه  ییایود که پا( ب2011و پرسشنامه رفتار نوآورانه هوانگ و همکاران )( 2021) ترویمیشوپکر و د یاسترس شغل

ستفاده از ضر سشنامه ، پر88/0یتومکوان یپرسشنامه مهارت ها یقرار گرفت و  برا یمورد بررس کرونباخ یآلفا بیبا ا
سازمان سترس  شنامه رفتار نوآورانه 78/0یا س ست آمد. برای تجزیه و تحلیل از آ  81/0و پر سترپ و به د زمون بوت ا

 استفاده شد Amosتحلیل معادلات ساختاری در نرم افزار 

معلمان آموزش  رفتار نوآورانهمدیران بر  های مدیریت کوانتومیمهارتهای صورت گرفته، بر اساس تحلیل  ها: هتفای

سازمانین، . در این میادارد داریمثبت و معنیو پرورش کازرون تأثیر  سترس  کند، به ایفا می داریمعنی میانجینقش  ا

صد  9۵طوری که اثر غیرمستقیم آن در بازه اطمینان  شد. همچنین، یافتهدر سازمانی تأیید  سترس  شان داد که ا بر ها ن

نه تأثیر  دهنده اس   ترس برای تقویت شهمیت مدیریت کاهبر ا گذارد، که این امرمی داریمنفی و معنیرفتار نوآورا

به طور کند. در نتیجه، مدیرانی که از مهارتتأکید می نوآوری ها  نه تن بالاتری برخوردارند،  های مدیریت کوانتومی 

ستقیم نوآوری را تقویت می سازمانی نیز به طور م سترس  کنند، بلکه از طریق مدیریت بهتر عوامل محیطی و کاهش ا

 کنند.به بهبود رفتار نوآورانه معلمان کمک می غیرمستقیم

  :یریگ جهینت

رابطه  نیه معلمان دارند و ابر رفتار نوآوران یمثبت ریآموزش و پرورش کازرون تأث رانیمد یکوانتوم تیریمد یهامهارت
 . شودیم تیتقو زین یاسترس سازمان یانجینقش م قیاز طر

 ینتومکوا یرفتار نوآورانه، مهارت ها ،یاسترس شغل واژه ها: دیکل
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 مقدمه 

 
یک مدیر خوب روند حرکت از وضع موجود به سوی وضعیت مطلوب را هدایت می کند و در هرلحظه،       

برای آینده ای بهتر در تکاپو است. لذا مدیریت مهم ترین مقوله ای است که باید برای رشد و تعالی فرهنگی، 

ته تفکر سازمانی به طور عمیقی تحت تأثیر اقتصادی، صنعتی و سیاسی جامعه مورد توجه قرار گیرد. در گذش

تفکر نیوتونی قرار گرفته است؛ یعنی همان مهارتهای سنتی مدیریت که فایول ارائه داد )شامل برنامه ریزی، 

سازمان دهی، هماهنگی، کنترل و فرماندهی(. این مهارت ها برای پیشرفت های اقتصادی قرن بیستم، اساسی 

ه امروز که به طور سریع در حال تغییر است، این مهارت های سنتی مفیدند، اما کافی بودند، اما در دنیای پیچید

باید شیوه های جدید مدیریتی را به کار گیرند  21نیستد. اندیشمندان علم مدیریت معتقدند که مدیران در قرن 

انتوم است)شیلتون و تا بتوانند توانمندی کارکنان را افزایش دهند. یکی از این نوع مدیریت ها، مدیریت کو

(. طرح اصول علم جدید نیازمند آگاهی از شیوه های رهبری در سازمان های مدرن هستند؛ 2012، 1دارلینگ

به طوری که این اصول استعاره جدیدی برای حیات سازمان و کار رهبری ارائه می دهد. مدل های توسعه 

جدید در عصر عدم اطمینان، پیچیدگی،  سازمان های سنتی جای خود را به مدل و روش های مداخله گر

 و اصول از استفاده توانایی به کوانتومی (. مهارت2019، 2جهانی شدن و تغییر سریع داده اند )کی و همکاران

 با تا کند می کمک مدیران به مفهوم این. دارد اشاره کار و کسب و مدیریت در کوانتومی فیزیک مفاهیم

 غیرقطعی، و پیچیده های محیط در و بگیرند بهتری تصمیمات کنند، نگاه ائلمس به پویا و نوآورانه دیدگاهی

 (.3،2024باشند)ژانگ داشته بهتری عملکرد

وجود و پیاده سازی مؤلفه های مدیریت کوانتومی توانسته است، سطح توانمندی کارکنان را افزایش دهد 

تبط با شغل خود مجهز شوند. از این رو، هدف و کارکنان برای برآورده ساختن نیازهای سازمان به دانش روز مر

از مدیریت کوانتومی افزایش میزان اثربخشی و توان مدیران و کارکنان سازمان است. تشکیل گروه های 

خودگردان، ارائه بازخورد وسیع به مدیران و کارکنان که باعث پیش گیری از اشتباهات هزینه را برای سازمان 

                                                           
1 -Shilton & Daring 
2 -Kee At All 
3 -  Zhang 

javascript:;


 127-108، صص 12سال چهارم، شماره صی انگاره های نو در تحقیقات آموزشی؛ فصلنامه علمی تخص     

 

 

110 
 

 کوانتومی (. مدیریت2008، 1که در مدیریت کوانتومی استفاده می شود )دارلینگمی شود از راهبردهایی است 

 دنیای کوانتومی مدیران. کندمی فراهم کارکنان توسط جدید هایایده ارائه و افزاییهم مشورت، برای را زمینه

 را مکانی و انزم کنند،می تلاش مؤثر و مستمر ارتباطات برای پذیرند،می را همکاری بر مبتنی و مشارکتی

 نتایج به منجر روابط بهبود و گیریتصمیم در کارکنان مشارکت که معتقدند و گیرندمی نظر در گفتگو برای

 «تغییر» حاضر، عصر معادلات در ثابت عنصر تنها که آگاهند امروزی مدیران دیگر، سوی از. شودمی بهتری

 سنتی هایمهارت و است منسوخ و قدیمی ایده یک اهسازمان در ثبات که دانندمی رهبران از بسیاری. است

 (.2،2024است)یانگ و یانگ سازمانی جدید مشکلات حل راه مدیریت،

کردها و مدل در قرن بیست و یکم تعامل بین رشته های علمی مختلف بر تلاش در جهت بازتعریف روی

ی، موجب فیزیک کوانتومهای ذهنی متمرکز گردیده است. پیشرفت های بزرگ علم فیزیک و شکل گیری 

ی تئوری کوانتوم ارتقاء درک و شناخت انسان در مورد پدیده های آشوبناک و پیچیده شد. رشد و نفوذ علم

ر علم مدیریت، دچنان بود که اصول و مفاهیم آن، به صورت پارادایمی در سایر رشته های علمی از جمله 

تابان هستند، لذا ای امروز در حال تغییر و تحول ش(. سازمان ه1398مورداستفاده قرار گرفت )محمدهادی، 

ن را یاد گرفت. مدیریت آبرای رویارویی با این تحولات سریع باید پیچیدگی ها را شناخت و راه های مواجهه با 

انش و توان یادگیری خود کوانتومی، با رویکرد علمی جدید و ابتکاری، سازمان را قادر می سازد تا از سرمایه د

جزای جهان و از جمله (. پیام کوانتوم این است که کل ا139۵استفاده را ببرند )درگاهی و همکاران، حداکثر 

از مطالعه شیلتون بوده  انسان، هستی یا موجوداتی پویا، آگاه و مرتبط باهم هستند. مفاهیم کوانتومی برگرفته

دید و پارادایمی ت های تعاملی جو موضوعی جدید برای رهبری در مدیریت تلقی می شود که یک مدل از مهار

وانتومی مهم ترین اصل کاز تفکر را برای افزایش اثربخشی فراهم می کند زیرا بر این اصل استوارند که انرژی 

در .رار می دهدقبوده و علت وقوع همه چیز در جهان است و جنبه مادی این جهان را در درجه دوم اهمیت 

، پیچیده و خود پیروی نمی شود بلکه سازمان ها، سیستم هایی زندهتئوری کوانتومی از یک مسیر مستقیم 

 (.1402انطباق بوده و رشد، تمایل سازمان است )اسماعیلی و رحیمی،

 یکی از متغیر های که با مهارت های کوانتومی در ارتباط می باشد رفتار نوآورانه معلمان است . رفتار 

 یا خدمات محصول، یک ارتقاء نتیجه در و عمل در مسئله حل دیدج های ایده کارگیری به فرایند به نوآورانه

 به یا و معرفی ایجاد، جهت در که معلمان رفتارهای تمام نوآورانه .رفتار(1398 ناظمی،)دارد اشاره فرایند

                                                           
1 -Darling 
2 - yang & yang 
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 مربوطه واحد جدید( سازمان یا گروه نقش یک درون دستورالعملهای یا محصولات فرایندها، ها، ایده کارگیری

 یا و کارگروهی فردی، کار در نو های ایده تحقق و ترویج تولید، توان می را نوآورانه عملکرد. گردد می فتعری

(. 2019 ، 1 فار و وست) کرد تعریف سازمانی، یا و گروهی فردی عملکرد به رساندن سود جهت در سازمانی،

 به مانند کار در نوآوری ایجاد برای انکارکن تک تک داوطلبانه تمایل عنوان به سازمانی، هر در رفتار نوع این

 خدمات یا محصولات توسعه یا و رایانه از استفاده مستقیم، مسئولان با ارتباط کار، انجام های راه روزرسانی

 سطح بهبود های راه کردن پیدا برای معلمان تمایل به نوآورانه عملکرد مجموع در . شود می تعریف جدید

 جهت در که معلمان رفتارهای تمام نوآورانه رفتار(. 2017 ، 2لی و چو) کند می اشاره سازمان در وری بهره

 یا گروه نقش، یک درون های دستورالعمل یا محصولات فرایندها، ها، ایده کارگیری به با و معرفی ایجاد،

 نوآورانه ردعملک. گردد می تعریف باشد، داشته واحد آن برای مهمی بالقوه منافع که مربوطه واحد جدید سازمان

 فرایند یا خدمات محصول، یک ارتقاء درنتیجه و عمل در مسئله حل جدید های ایده کارگیری به فرایند به

 نیز آنها بقای برای بلکه سازمانها، رشد برای تنها نه رقابتی دنیای در نوآوری (.2018 ، وو و لی. )دارد اشاره

 و سریع های نوآوری و چشمگیر فرهنگی و استراتژیک تغییرات نیازمند امروزه، های سازمان. است ضروری

 عوامل از یکی نوآوری کمبود(. 2020 ، 3تسای)هستند فرآیندها و محصولات خدمات، آوری، فن در پیوسته

 نوآوری کشورها این که زمانی تا و است توسعه حال در کشورهای در اقتصادی رشد سطح بودن پایین اصلی

 و بازدهی اند نداده ارتقا را ای حرفه های مهارت سطح افزایش و دانش و معلو از استفاده های آموزش و

 کاهش اقتصادی رشد و ماند می باقی شده ارائه مطالب به توجه با نازل سطح در سرمایه و کار نیروی کارایی

 ،ربیعی)کند می کمک نیز فیزیکی سرمایه وری بهره افزایش به انسانی سرمایه طریق از نوآوری. یابد می

1398.) 

 توان می شود، می شناخته متوالی و ناپیوسته های فعالیت وسیله به که است فعالیتی نوآوری که آنجایی از

 نوآورانه رفتارهای واقع در و کنند نقش ایفای زمانی هر در رفتارها این از ترکیبی هر در که داشت انتظار ازافراد

 تواند می که است دینامیکی قابلیت یک نوآورانه رفتار(. 1394 فرد، دانایی و صالحی) دهند نشان خود از

 مجدد بندی پیکر و ساخت ادغام، متغیر، سرعت به های محیط اداره برای را خارجی و داخلی های شایستگی

                                                           
1 -Vest & Ghar 
2 -Choo & Lee 
3 -Tesae 
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 تولید زمینه سه شامل که است ای پیچیده رفتار کار، محیط در نوآورانه رفتار( 2020 ، 1همکاران و تیسی) کند

 (.1398 همکاران، و موحدی) است ایده سازی پیاده و یدها ترویج ایده،

یکی دیگر از متغیر های که می تواند با مهارت های کوانتومی در ارتباط باشد استرس سازمانی است. 

. شودمی جهان سراسر در هاانسان در استرس ایجاد باعث که است بسیاری شدید تغییرات از گذر حال در جهان

 استرس رسدمی نظر به. گذاردمی تأثیر روزمره زندگی هایجنبه تمام در و سنی سطوح تمام در افراد بر استرس

 زندگی در خاص برانگیزچالش هایموقعیت با مقابله در آنها به که ایگونه به است، هاانسان همه طبیعی پاسخ

 (.202۵و همکاران، 2کند)سورنامی کمک

 گرفته نظر در محیطی عوامل عنوان به که زمانی یدهدم رخ کاری زندگی و جامعه در که تغییراتی

به  پاسخگویی و مواجهه برای بنابراین.شود آن با مرتبط مشکلات سایر و استرس به منجر شوند،می تواند

 تکنولوژیکی پیشرفتهای و تغییرات با مطابق کارکنان شایستگیهای و مهارتها است سازمانی،لازم تغییرات

 مطرحشده اخیراً که نیست ای مسأله استرس.شوند سازگار جدید کاری محیط با انندبتو تا شود داده ارتقا

 توجه قرار مورد باید که ای است؛مسأله افزایش حال در 2000 سال اوایل از که است موضوعی باشد،بلکه

طور  به کرد،اما پیدا بیماری و استرس بین مشخصی ارتباط نمی توان می رسد نظر به که حالی در.گیرد

سازمانی  یا)فردی(شخصی تواندمی استرس منابع و سرچشمه.هستند مرتبط هم به آنها که شده پذیرفته کلی

سایر  کنار در کارکنان که دارد وجود کار محیط در بیشتری سازمانی امروز،مشکلات رقابتی دنیای در.باشد

کارکنان  عملکرد و تاوردها،فرآینددس بر آن تأثیر دلیل به سازمانی استرس موضوع.هستند مواجه آنها با افراد

 به منجر می تواند استرس پر کاری شرایط.است گرفته قرار توجه مورد مختلفی تحقیقات در سازمانها

 است ممکن که باشند داشته نظر در باید سازمانها اجرایی مدیران.شود انگیزگی بی و پایین،غیبت عملکرد

 باید دلیل،مدیران همین به.بمانند باقی رقابتی حالت د،درخو کارکنان عملکرد افزایش برای تلاش در عین

 افزایش عوامل تا کنند حمایت آن از و مشخص وضوح به را خود کارکنان مسئولیت های و هویت،نقش ها

 کارکنان بهرهوری آن برای مناسب حل راه یافتن با و شده مشخص سازمانی استرس کننده یا ایجاد دهنده

 و مدرسه،تعامل محیط.است همراه فراوانی اتفاقات و مسائل با روز طول در لمیمع شغل.ارتقا بخشند را

 از پایین فراگیران،درآمد پرورشی و آموزشی مسائل و آموزان،مشکلات دانش و با همکاران،اولیا ارتباط

 و اوگبا(می کند وارد حرفه این شاغلان بر را استرس و روانی و روحی فشار هستند که عواملی

                                                           
1 -Tisei At All  
2 - Saranya at all 
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 ادراک سازمانی حمایت که دارد وجود متعددی مشکلات و استرسزا عوامل محیط کار (در1،2020همکاران

 تنها مدیران و کارکنان بین سازمانی،رابطه محققان منظر از.است شغلی زای عوامل استرس از یکی نشده

 و شخصی منابع شامل این بر نمی گیرد،علاوه سرچشمه فعالیتها و اطلاعات، پول،خدمات مثل منابعی از

 (.1398 همکاران، و می شود)راسخ نیز و حمایت تأیید،احترام نظیر عاطفی

رس نقش کلیدی در ازآنجایی که نظام های آموزشی در فعالیت های عملکرد متبلور می شوند. مدیران مدا

ه سازمانی از تحقق اهداف آموزش و پرورش ایفا می کنند.اثر بخشی مدیران مدارس بستگی به عوامل عمد

رس دارد.در یک جمله مهارت های مدیران دارد دارند. مهارت های کوانتومی  نقش مهمی در اثر بخشی مدا

لمان به عنوان منابع انسانی نظام اموزشی شیوه رفتار مدیر می تواند بر ادراکات و انتظارات ،نگرش ها و رفتار مع

اشد به طور مستقیم و غیر و معلمان در جریان بارزشمند تاثیر گذار باشد. از طرفی آنچه که می تواند بین مدیر 

وال مطرح است که سحال با توجه به مطالب گفته شده این مستقیم بر عملکرد دانش اموزان تاثیر می گذارد.

 کازرون پرورش و آموزش لمانمع نوآورانه رفتار بر مدیران کوانتومی مدیریت هایمهارت تأثیر بین بررسی یاآیا 

 سازمانی رابطه معنی داری وجود دارد؟ ترساس میانجی نقش با

 روش شناسی پژوهش

 
در این پژوهش با توجه به هدف و موضوع پژوهش از روش توصیفی از نوع  همبستگی استفاده گردیده 

شهرکازرون می باشد که طبق امار گرفته   پرورش و آموزش جامعه اماری این پژوهش تمامی معلماناست.
 جدول مورگان از پژوهشگر استفاده مورد نمونه حجم تعیین نفر می باشد.برای 613شده از آموزش و پرورش

 توجه با تحقیق این در گیری نمونه روش اساس بر.شد انتخاب نفر 230 نمونه جدول  به توجه با شد و استفاده
جدول  بین معلمان شهرستان کازرون به وسیلهاست. به این صورت که از  ساده تصادفی آماری جامعه نوع به

 .شدنفر انتخاب  230اعداد تصادفی 
 های زمینه در نمدیرا های مهارت میزان ارزیابی برای که است ابزاری کوانتومی های مهارت پرسشنامه

 شامل معمولاً اه پرسشنامه این. شود می استفاده مدیریتی نوین های رویکرد و کوانتومی تفکر با مرتبط
 های مهارت سایر و اقتضایی تفکر نگری، کل طلبی، فرصت جوگری،جست پذیری، انعطاف مورد در سوالاتی
ر سنجش مهارت ( به منظو1390.پرسشنامه مهارت های کوانتومی مدیریت توسط عظیمی ثانوی )هستند مرتبط

دیدن کوانتومی،  مولفه 6سوال و  34های کوانتومی مدیران طراحی و تدوین شده است. این پرسشنامه دارای 
ی باشد و بر اساس ماعتماد کوانتومی  و ، احساس کوانتومی، شناخت کوانتومی، عمل کوانتومیتفکر کوانتومی
 به سنجش مهارت های کوانتومی مدیریت می پردازد. طیف لیکرت

                                                           
1 -Okia At All  
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 ابعاد مهارت های کوانتومی 1جدول

 گویه ها تعداد گویه مولفه های
 6-1 6 دیدن کوانتومی
 12-7 6 تفکر کوانتومی

 18-13 6 احساس کوانتومی
 24-19 6 شناخت کوانتومی

 30-2۵ 6 عمل کوانتومی
 34-31 4 اعتماد کوانتومی

 
همچنین  ( روایی صوری و محتوایی پرسشنامه مورد تایید قرار گرفت1394در مطالعه عظیمی و رضوی)    

یایی پرسشنامه ( نیر پا1400به دست آمد. در پژوهش شریفی) /80پایایی با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ 

گزارش شده  /77( پایایی این پرسشنامه 1399بدست آمد و در پژوهش میرسلامی ) /7۵مهارت های کوانتومی 

 است.

 17که دارای  ست( تهیه شده ا2021پرسشنامه استرس شغلی و مدیریت استرس توسط شوپکر و دیمیترو )     

بندی استفاده شده  از مقیاس لیکرت برای امتیاز گویه و دو بعداسترس شغلی و  مدیریت استرس طراحی شده و

 است.

 ابعاد استرس سازمانی 2جدول

 گویه ها تعداد گویه مولفه های

 9-1 9 استرس شغلی

 17-10 8 مدیریت استرس

 

( روایی محتوایی این پرسشنامه را بسیار مطلوب گزارش نمودند و پایایی آن را 1402شریفیان و همکاران)    

گزارش  /89آزمایی در سطح رضایت بخشی گزارش نموده و ضریب آلفای کرونباخ آن را نیز برابر با به شیوه باز
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جهت بررسی روایی همزمان، بین پرسشنامه استرس سازمانی و پرسشنامه ( 2021شوپکر و دیمیترو )نمودند.

داد که روش های ( همبستگی گرفت. نتایج همبستگی نشان 1994) 2از آنتون و رید 1برنامه کمکی کارکنان

 قابل پیش بینی در پرسشنامه استرس شغلی اسپیو با پرسشنامه برنامه کمکی کارکنان همبستگی دارد.

    

د.  ش(   استفاده 2011ن )برای متغیر نوآوری سازمانی از پرسشنامه استاندارد  نوآوری سازمانی هوانگ و همکارا

د اندازه گیری می کند. مقیاس اندازه بع3ازمانی را در باشد که نوآوری سگویه می 16این پرسشنامه دارای 

 کاملا تا مخالف ملاکا از که باشدمی لیکرت ای گزینه ۵ مقیاس اساس بر پرسشنامه این های گویه گیری­

 است. شده بندی طبقه موافق

 ابعاد رفتار نوآورانه3جدول

 گویه ها تعداد گویه مولفه های

 6-1 6 نگرش سرپرست

 12-7 6 ارمیزان ابتک

 16-13 4 نوآوری سازمانی

 

همکاران  روایی این پرسشنامه به صورت محتوایی مورد تاییید قرار گرفته است. در پژوهش هوانگ و    

با استفاده از  پایایی این پرسشنامه نفر  مورد تایید قرار گرفت. 1928(  روایی این پرسشنامه در بین 2011)

(  2011ت آمد. سایر شاخص های پرسشنامه در پژوهش هوانگ و همکاران )بدس 96/0 ضریب آلفای کرونباخ 

 و تجزیه گزارش شده است.برای81/0و نواوری فرایندی 80/0، نواوری فرایندی  /71برای بعد نوآوری تولیدی

 ویژگی توصیفی آمار از استفاده با. شود می استفاده استنباطی و توصیفی مختلف های روش از ها داده تحلیل

 بررسی برای که استنباطی آمار از و گیرد می قرار بررسی مورد شناسی جمعیت های متغیر لحاظ از نمونه اه

                                                           
1 Employee Assistance Program Inventory 
2 Anton & Reed 
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 جمع های داده. شود می استفاده  amos افزار نرم در ساختاری معادلات  از فرعی فرضیات و اصلی  فرضیه

 .گرفت قرار تحلیل و تجزیه مورد spss افزار نرم طریق از پرسشنامه از استفاده با شده آوری

 

 یافته ها
یانجی های مدیریت کوانتومی مدیران بر رفتار نوآورانه معلمان آموزش و پرورش کازرون با نقش ممهارت

 تاثیر دارد. استرس سازمانی

 یاصل هیفرض ریمس لیآزمون تحل جینتا  4جدول شماره

ضریب  مسیر

 مسیر)بتا(

 خطای معیار

S.E. 

 نسبت بحرانی

C.R. 

ی سطح معن

 داری

 نتیجه

اس   ترس س   از                       مهارت 

 کوانتومی
 تایید 0.000 -0۵2/02 0.110 -006/0

اس  ترس                        رفتار نوآورانه   

 سازمانی       

 تایید 0.000 -433/02 063/0 -027/0

هارت  نه                          م تارنوآورا رف

 کوانتومی        

 تایید 0.000 216/2 318/0 704/0

 

در 704/0رفتار نوآورانه با  ضریب بتای  های مدیریت کوانتومی مدیران بر مهارت4با توجه به خروجی جدول 

تاثیر    0۵/0در سطح  -027/0تاثیر دارد همچنین  رفتار نوآورانه بر استرس سازمانی  با ضریب بتای  ۵/0سطح 

در  -006/0استرس سازمانی با ضریب بتای مدیریت کوانتومی مدیران بر  هایمهارتمنفی دارد و در اخر 

میانجی   متغیر عنوان به استرس سازمانی   متغیر برای اطمینان فاصله پایین تاثیر ندارد.حد  0۵/0سطح 

 .است( ۵24/2) آن بالای حد و( 080/0)  پایین حد و رفتار نواورانه درهای مدیریت کوانتومی مدیران مهارت

 می قرار اطمینان فاصله این از بیرون صفر اینکه به توجه با است 9۵ اطمینان فاصله این برای اطمینان سطح

 (-624/2) بتا ضریب به توجه با همچنین. شود می تأیید  فرضیه و بوده دار معنی ای واسطه رابطه این گیرد،

و های مدیریت کوانتومی مدیران تمهاررابطه بین  در گری واسطه استرس شغلی  نقش  که دهد می نشان

 .رفتار نواورانه  دارد
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 مدل برازش شده 1شکل 
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 شاخص های برازش مدل ۵جدول شماره 

 مقدار اصلاح شده مقدار پذیرفته شده شاخص نوع شاخص
 21/1 3کوچکتر از  𝑐𝑚𝑖𝑛/df شاخص اقتصادی

RMSEA  061/0 0.08کوچکتر  از 

PNFI ۵21/0 0.۵رگتر از بز 
 8۵1/0 0.8بزرگتر  GFI شتاخص های مطلق

AGFI 896/0 
 شاخص های مقایسه ای

 0.09)سه مورد بزرگتر از 
 کافی است

NFI  901/0 0.9بزرگتر از 
TLI 9۵2/0 

RFI 936/0 
IFI 9۵1/0 
CFI 9۵1/0 

 

به  dfآزادی  درجه به دو ایک یعنی اقتصادی های شاخص نظر از اولیه گیری اندازه مدل    

مناسب  وضعیت در 061/0 .به مقدارRMSE است وگرفته است در وضعیت مساعدی قرار دارد  21/1مقدار 

 از نشان مقدار این برای 8/0از  تر بیش مقدار که است تطبیقی های شاخص از یکیGFI شاخص قرار دارد..

 مدل خوب برازش از نشان آمد که بدست0 /8۵1دل برای م GFIدارد. مقدار  ها داده توسط مدل خوب برازش

می باشد که بالا تر از مقدار تعیین شده 90/0همگی بالای NFI ، TLI ، IFI ، CFIدارد. شاخص های 

 هستند و مورد تایید می باشد.
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 بحث ونتیجه گیری

        
 بتا ضریب به توجه با همچنین.. شود می تأیید  کلی  فرضیه و بوده دار معنی ای واسطه رابطه     

های مدیریت کوانتومی مهارترابطه بین  در گری واسطه استرس شغلی  نقش  که دهد می نشان( 118/2)

 .و رفتار نواورانه  داردمدیران 

 بین رابطه در خوبی گری واسطه نقش استرس سازمانی که شود میاستنباط  چنین فرضیه این تبیین در

 آن ناپذیر جدایی جزء پیچیدگی که برد می سر به دورانی در بشر. دارد  رفتار نوآورانه و کوانتومی های مهارت

 برای. گردد تحول و تغییر این مانع که نیست قادر نیرویی هیچ و است شتابان تحول و تغییر حال در دنیا. است

 شرایطی، چنین در. گرفت یاد را آن با مواجهه های راه و شناخت را پیچیدگی باید امروز، جهان با رویارویی

 راه در و بیاموزند باید ها سازمان. است مطلوب جهت در دگرگونی و شدن متحول سازمانها بقای راه تنها

 توان و دانشی سرمایه باید ها سازمان. گیرند بهره دهد، یاری آنها به تواند می که ابزاری و شیوه هر از آموختن

 که مکانیکی دیدگاه باید ها سازمان این بر علاوه. هندد افزایش است، رقابتی منبع بهترین که را خود یادگیری

 در کوانتومی پارادایم. کنند آن جایگزین را کوانتومی دیدگاه و گذارند کنار پنداشت، می ایستا و ساده را محیط

 به قادر نوین روش این. نگرد می جدید منظری از معین مفروضات پایه بر را سازمانی مفاهیم مدیریت، علم

 شهودی، شتاخت. هستند بررسی و طرح قابل کمتر عادی حالت در که است سازمان در مسائلی بررسی و تحلیل

 قطعی غیر و ناآشنا مبهم، های پدیده ادراک و نظمی بی در نظم شناخت و درک اخلاقی، رفتار اکتشافی، دید

 کوانتومی مدیریت ردهایراهب و مفاهیم از ای نمونه همگی دارند، قرار متغیر و متلاطم های موقعیت در که

 غیر دلایل فرعی نتیجه و پیوند کوانتومی مفهوم بر مبتنی که مسئولانه، شیوه به عمل برای باشندتوانایی می

 بخش هر که است، پیچیده کل در همبستگی یک از بخشی جهان این در چیزی هر.  است( هم از دور) محلی

 کرد ایجاد تعارض در جدید تحول یک کوانتومی اصل این. دگیر می تأثیر دیگری از و گذارد می اثر دیگری بر

.  گذارد می اثر سیستم کل بر مدیران تفکر و است وابسته هم به ای پیچیده طور به جهان در چیزی هر اثر

 خواهد، می تعارض به دادن پاسخ و دیدن برای جدید روشی ایجاد برای را کارکنان همکاری مدیر اگر بنابراین،

 آینده های العمل عکس تنها نه جدید ادراکی انتخاب هر. کند آغاز را جدید دیدگاه این سازی مدل با باید مدیر

 می قرار تأثیر تحت نیز را دیگری فرد هر کوانتومی، ارتباط دلیل به بلکه داد، خواهد قرار تأثیر تحت را مدیران
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 یک خودش فرد هر. کنند می طراحی زمان یک و یکبار را خود کار محیط و زندگی مدیران بنابراین،. دهد

دهد  می قرار تأثیر تحت را سیستم کل مدیریت، عمل و تفکر هر و است دیگران با محلی غیر همبستگی

 بر را تاثیر بیشترین کوانتومی های مهارت دادند  ( در پژوهشی نشان1401ماعیلی شاد)سنوروزی زیارت و ا

 از حاصل نتایج. دارد( 39/0) اجتنابی مقابله سبک بر را یرتاث کمترین و( ۵6/0) مدار مسئله مقابله سبک

 کمترین دارای کوانتومی احساس و( ۵6/0) تاثیر ضریب بیشترین دارای کوانتومی اعتماد که داد نشان رگرسیون

( در پژوهشی به این تتیجه 1401چناری و بهزادی). بودند استرس با مقابله های سبک بر( 39/0) تاثیر ضریب

 تفکر کوانتومی، دیدن: شامل کوانتومی مدیریت الگوی عنوان به هفتگانه های مهارت تند کهدست یاف

 در کوانتومی موجودیت کوانتومی، اعتماد کوانتومی، عمل کوانتومی، دانستن کوانتومی، احساس کوانتومی،

 نقش اطارتب برقراری مهارت تطبیق، مهارت تشخیص، مهارت: شامل اثربخش رهبری های مهارت ارتقائ

 .اند داشته

 کوانتومی مهارتهای.است بینی پیش قابل مدیران کوانتومی های مهارت اساس بر معلمان نوآرانه رفتار    

 مسائل حل جهت رهنمود، و استعاره قالب در را کوانتوم نظریه اصول و مفاهیم قوانین، تا دارد سعی مدیریت در

 جهت امروزی های سازمان محیط. دهد قرار مورداستفاده سازمانی، های پدیده تبیین و توصیف و مدیریتی

 ذکر موارد همگی که نهد می ارج کیفیت و سرزندگی تغییر، نوآوری، چابکی، بر وری بهره افزایش و موفقیت

 یک در موفق کوانتومی به کلاسیک مدیریت از تحویل لازمه لذا است، کوانتومی مدیریت علائم از شده

 کوانتومی فرهنگ و رهبری مؤثر، ریزی برنامه لازم، مهارتهای و علم با ارشد تمدیری یک داشتن سازمان،

 و داوری اصلی معیار سازمان هر انسانی نیروی رفتاری مهارتهای و تخصصی و علمی توان و کیفیت است.

 انسازم تصمیمات به انسانی نیروی زیرا آید حساب به توسعه دشوار راه پیمودن در سازمان آن قابلیت شاخص

 وسبب بخشدمی عینیت را وری بهره پردازد،می سازمان مشکلات حل کند،بهمی ارائه حل دهد،راهمی شکل

 است این در نوآوری و خلاقیت ایجاد جهت راهکارهایی یافتن اهمیت و ضرورت. شودمی بخشی اثر و کارایی

 فرا عصر دانش، عصر جمله از مختلف نعناوی تحت که اند گرفته قرار زمان از ایبرهه در هاسازمان امروزه که

 در را خود و:است شده مطرح نوآوری و خلاقیت عصر بالاخره و سرعت اطلاعاتی،عصر جامعه صنعتی،عصر

 نوآوری و خلاقیت که ای گونه به: سازندمی آماده جهانی ژرف هاییدگرگونی و شتابان تغییرات مدیریت جهت

 هایکشور استدلال، این اساس این بر. است شده پذیرفته سازمان، ایبق مهم عوامل از اساسی اصلی عنوان به

 آینده و نوآور خلاق، افراد انتخاب در راستا این در و کرده بسیار تاکید خلاقیت برآموزش صنعتی پیشرفته

قربانی و  . اند داشته مبذول خاص توجه کننده ارائه پیچیده مسائل برای وخلاق بدیع های رهیافت نگر،که
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 نوآورانه ارتباط عملکرد و کوانتومی های مهارت بین مسیر ضریب ( در پژوهشی نشان دادند که1399مکاران)ه

 دارد. وجود مثبتی و دار معنی

 طریق از که .سازمانی است بینی پیش قابل مدیران کوانتومی های مهارت اساس استرس سازمانی بر     

 با مدیران و است تغییر با سازگاری برای آمادگی حال در وممدا صورت به شود می اداره کوانتومی مهارتهای

 نیوتونی مدیریت در که است حالی در این هستند، نوآوری حال در مداوم صورت به پویا و باز سیستم یک ایجاد

 تغییر، ایجاد با که داشتند اعتقاد زیرا بود، تغییر از جلوگیری و ثبات حفظ و سازمان داشتن نگه بسته هدف

 و فناوری به مربوط های پیچیدگی به توجه با کنونی های سازمان در رود. می فنا و نابودی به رو انسازم

 است، کلاسیک مدیریتی های نظریه اساس که تحول از جلوگیری و ایستایی حالت حفظ رقابتی، فضای

 مدیران کوانتومی، یتمدیر گانه هفت اصول از استفاده ناکارآمدی، کاهش یا و رفع منظور به. هستند ناکارآمد

 احساسات کنند، فکر متناقض صورت به. سنتی نه کنند نگاه مسائل به مشورتی صورت به تا سازند می قادر را

 اولویت در را خود اطراف جامعه و سازمان به نسبت پذیری مسئولیت و پاسخگویی باشند، داشته فعال مثبت

 افراد سایر و خود بین قوی ارتباطی شبکه یک باشند، داشته اعتماد کارکنان و زندگی روند به دهند، قرار کار

. باشند داشته را سازمانی تغییر هرگونه آمادگی تر مهم همه از و کنند ایجاد متقابل اطمینان مبنای بر سازمان

 می ایجاد جدید شرایط با سازگاری برای نوآوری و خلاقیت اطراف، محیط تغییرات هایی سازمان چنین در

 تعدیل یک عنوان به سازمانی تعهد نقش از نتایج. ( در پژوهشی نشان دادند1404وسفی و همکاران)ی . کنند

 کاری روابط که داد نشان حاضر مطالعه. نکرد پشتیبانی تغییر به نگرش و شغلی استرس بین رابطه در کننده

 . هستند مهم بسیار سازمانی تغییر در موثر و خوب

 احساس فرد هنگامی بر اساس استرس سازمانی قابل پیش بینی است است.رفتار نوآرانه معلمان       

 دارد را کاری آمیز موفقیت انجام برای لازم دانش و تبحر و قابلیت که است معنی بدین کند می اختیاری خود

 حمایت مورد کارکنان که زمانی همچنین. باشد می کافی اطلاعات به دسترسی نیازمند تبحر و توانایی این که

 اطلاعات به و باشد حاکم خوبی سازمانی روابط باشند، داشته یادگیری و رشد جهت کافی فرصت گیرند قرار

 تنظیم در و گیرند تصمیم مستقل طور به کارشان انجام روشهای مورد در توانند می باشند، داشته دسترسی لازم

 در بدون و داشت خواهند بیشتری یسامانده خود احساس نتیجه در باشند داشته انتخاب حق هایشان فعالیت

 که باشد مفهوم دارای برایشان که دارند اهدافی مورد در تلاش به تمایل افراد سازمانی اجبارهای گرفتن نظر

 رشد برای تنها نه رقابتی دنیای در کردنوآوری خواهند بودن معنادار احساس فعالیتی چنین در اشتغال نتیجه در

 فرهنگی و استراتژیک تغییرات نیازمند امروزه، های سازمان. است ضروری نیز آنها بقای برای بلکه سازمانها،
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 نوآوری کمبود. هستند فرآیندها و محصولات خدمات، آوری، فن در پیوسته و سریع های نوآوری و چشمگیر

 این که زمانی تا و است توسعه حال در کشورهای در اقتصادی رشد سطح بودن پایین اصلی عوامل از یکی

 نداده ارتقا را ای حرفه های مهارت سطح افزایش و دانش و علوم از استفاده های آموزش و نوآوری کشورها

 رشد و ماند می باقی شده ارائه مطالب به توجه با نازل سطح در سرمایه و کار نیروی کارایی و بازدهی اند

 می کمک نیز فیزیکی سرمایه وری رهبه افزایش به انسانی سرمایه طریق از نوآوری. یابد می کاهش اقتصادی

 شغلی دلبستگی بر برانگیز ­چالش زای استرس عوامل دادند ( در پژوهشی نشان1403رستگار و همکاران)کند.

 عوامل. دارند معنادار و منفی تاثیری شغلی دلبستگی بر بازدارنده زای­استرس عوامل و معنادار و مثبت تاثیری

 رفتار بر بازدارنده زای استرس عوامل و مثبت تاثیر کارکنان نوآورانه تاررف بر برانگیز­ چالش زای استرس

. دارد معنادار و مثبت تاثیری نوآورانه رفتار بر شغلی دلبستگی این، بر افزون. دارند منفی تاثیر کارکنان نوآورانه

 را نوآورانه اررفت و بازدارنده و برانگیز­چالش زای­استرس عوامل بین رابطه شغلی دلبستگی نهایت، در

 اطمینان سطح در شغلی استرس ( در پژوهشی نشان دادند که1403کیاکجوری و ملک).کند ­می گری­میانجی

 سطح در نقش تضاد. کارآفرینی دارد عملکرد بر معناداری و معکوس تاثیر /426 بتای ضریب با و درصد 22

 د.دار نوآوری بر معناداری و معکوس تاثیر/۵28 بتای ضریب با و درصد 22 اطمینان

 یسازمان ها رانیبه مد ،یکوانتوم یرهبر تیشود با توجه به اهم یم شنهادیپ یاصل هیبا توجه به فرض

مبذول دارند و با اس  تفاده از مهارت  یا ژهیتوجه و یکوانتوم یش  ود که به مفهوم رهبر یم ش  نهادیپ یدولت

س یها سا ضدکنن تیو هدا یسازمان و  کارکنان خود را رهبر ،یسبک رهبر نیا یا صل هی. با توجه به فر   یا

 یکوانتوم دیافتد اعتماد و د یاتفاق م رونیبدون توجه به آنچه در ب یمنابع انس  ان رانیش  ود مد یم ش  نهادیپ

سازمان خود به ارمغان  یرا برا یخود داشته باشند و شور و شوق و شاداب ردستانیو ز طینسبت به مح یخوب

هدفمند با نگاه  دنید ییمهارت توانا رانیش   ود که مد یم ش   نهادیاول پ یفرع هی. با توجه به فرض   اورندیب

از کارکنان، تحولات  رانینهفته اند که مد ییرهایرا در خود به وجود آورند؛ چراکه فرصت ها در تصو یکوانتوم

خود را بهتر  طیبپالایتد تا مح یخاص    یها کیدرون خود را با تکن دیمهارت با نیبا ا رانیو امور دارند. مد

شف و نواور یدرک کرده و روندها ض شیرا افزا یبه ظاهر پنهان آنها را ک دوم   یفرع هیدهند. با توجه به فر

و  یشروع کنند که نوآور یرا با افراد یسازمان رییو مقدمات تغ هیاول یگام ها دیبا رانیشود مد یم شنهادیپ

 یها نهیزم نیبرخوردارند و همچن ییاز تحمل ابهام بالا نداشته و  یناشناخته  استرس یها دهیبا پد ییارویرو

 یایافراد از قدم گذاشتن در دن نی. ااورندیرا در کارکنان سازمان به وجود ب یو سازگار یریخطرپذ ،ینیخوش ب

شناخته تغ ستقبال نواور یلذت م ریینا شود  یم شنهادیسوم  پ یفرع هیروند.با توجه به فرض یم  یبرند و به ا

و  رانیش   وند، مد یم یگاه از نگاه متناقض و متعارض ناش    یو نو آور تیخلاق نکهیوه با توجه به ابه علا
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ستفاده از توانا روانیکارکنان و پ بیرهبران با ترغ ش ییخود به ا  نهیزم ،یمتناقض با تفکر کوانتوم وهیتفکر به 

 در آموزش و پرورش  شوند. یوآورو ن تیساز خلاق

 ملاحظات اخلاقی

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش
بر منشور اخلاق پژوهش  یو مبتن یو اجتماع یعلوم انسان قاتیدر تحق یپژوهش مطابق با اصول اخلاق حرفه ا نیا

  .انجام شده است و اطلاعات بدست آمده صرفا در جهت پژوهش بکار گرفته شده است یو فناور قاتیتحقوزارت علوم ، 

 حامی مالی
مربوط  یهانهیهز ینکرده است و تمام افتیدر یمال نیتأم ینهادها ایها از سازمان یمال تیحما گونهچیپژوهش ه نیا   

 است. دهیگرد نیبه انجام مطالعه توسط پژوهشگر تأم

 تعارض منافع
با انجام  که در ارتباط داردیاظهار م سندهینو بنا بر اظهار نویسندگان مقاله حاضر فاقد هرگونه تعارض منافع بوده است.   
 وجود ندارد. یتعارض منافع گونهچیپژوهش و نگارش مقاله ه نیا

 و تشکر: ریتقد
که با مدیرانی  یتمامجناب دکتر علیرضا قاسمی زاد که دراین پژوهش راهنما و مشاور من بودند و  از لهیوسنیبد    

 .دیآیبه عمل م ینتشکر و قدردا مانهیصم کردند یپژوهش همکار نیا یمشارکت فعال خود در اجرا
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 فارسی منابع
ادراک شده بر  یکوانتوم تیریمد یهامهارت ری(. تاث1402. )دیحم ،یمیرح و ،زهرا ،یزاده قمصر لیاسماع

 ،یدانش سازمان یراهبرد تیریمد. یسازمان یریادگیو  یفکر هیسرما یانجی: نقش میسازمان ینرسیکاهش ا

6(3)، 123-148 . 

 عملکرد و نوآوری و ابتکار بر شغلی استرس تاثیر ،بررسی(1400)محمد، غبیشاوی، و حسام محمد میری، جهان
 و کسب توسعه و کارآفرینی مدیریت در نوین های پژوهش نشریه اروند، پتروشیمی مجتمع کارکنان شغلی
 2:شماره ،2: دوره کار،

 اثربخش، رهبری ارتقائ در کوانتومی مدیریت های مهارت ،نقش(1401)عبدالکریم، بهزادی، و وحید چناری،
 1: شماره ،2: دوره ،حسابداری و مدیریت کنکاش فصلنامه

 سهامی در شرکت سازمانی نوآوری به گرایش با آفرین تحول رهبری بین رابطه بررسی ،1390حیدر،  چوپانی،
 .انتهر دانشگاه آموزشی، مدیریت ارشد، کارشناسی ی دوره نامه پایان ،البرز بیمه

در کلاس درس//،اولین  و نوآوری رابطه استرس شغلی معلمان با کیفیت تدریس(،1404)حسینی فالحی، معصومه،

 همایش بین المللی نوآوری های فناورانه در آموزش و پرورش،رامشیر

 رانیمد یکوانتوم یمهارت ها ریتأث ی(. بررس2016بهناز. ) و،یخراسانچ ،مهرنوش ،یازبرمیکاکوئ ،مراد ،یکرد
 ،یو حسابدار تیریدر مد دیجد یپژوهشها. تیریمد یاطلاعات یها ستمیمؤفق س یو اجرا یساز ادهیبر پ
11(3)، ۵3-77. 
نقش اعتماد به نوآوری در ارتباط تناسب فرد با شغل و سازمان با رفتار کاری نوآورانه در (. 1398، حسین )ربیعی

، مدیریت توسعۀ فناوری هامنفصل«. لم و فناوری دانشگاه تهران(بنیان )مورد مطالعه: پارک عهای دانششرکت
 .41-9، ص 4، شمارۀ 3دورۀ 

 چالش زای استرس عوامل تاثیر ،بررسی(1403)راضیه، زکویی، و هوشمند بلاغ، قره باقری و عباسعلی رستگار،

 های پژوهش فصلنامه ،شغلی دلبستگی گری میانجی نقش با کارکنان نوآورانه رفتار بر بازدارنده و برانگیز

 2.: شماره ،10: دوره مدیریت، در روانشناختی

 المللی بین کنفرانس سازمان، کارکنان وری بهره افزایش بر کوانتومی مدیریت تاثیر(. 1394) صالح ،زیبنده

 ایلیا، پایتخت پردازان ایده مدیران شرکت استانبول، - ترکیه انسانی، علوم و اقتصاد مدیریت،

بررسی نقش سرمایۀ فکری بر رفتار نوآورانه با تأکید بر نقش (. »1394، بهاره )دانایی فرضا ، ، علیرصالحی
 .134-101، ص 1، شمارۀ 6، دورۀ مدیریت نوآوری فصلنامه. میانجیگری اشتراک دانش
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انی و پذیری منابع انسگیری از انعطاف(، بهبود رفتارهای کاری نوآورانه کارکنان با بهره1398، محمد )صفری
 .31-18: 2، شماره 1، دوره های دفاعینشریه مدیریت نوآوری در سازمانشناختی سازمان، سرمایه روان

بر عملکرد نوآورانه  تیریمد یکوانتوم یهامهارت ریتأث ی(. بررس2019. )نیآز و ،یهرند ،نهیمت ،مقدم ،یقربان
 ی: کارکنان دانشگاه علوم پزشکیه مورددانش )مطالع میجذب دانش و تسه تیکارکنان با توجه به نقش ظرف

 .168-1۵۵((. 29 یاپی)پ 1)شماره 8 ،یدولت یهاسازمان تیریمد(. یبهشت
 نوآوری و کارآفرینی عملکرد بر استرس و نقش تضاد تاثیر ،بررسی1403محمد، ملک، علی و حکیمه کیاکجوری،

 کار، و کسب توسعه و انسانی علوم اد،اقتص مدیریت، المللی بین کنگره دیجیتال،سومین کارهای و کسب در
 کار و کسب توسعه و انسانی علوم اقتصاد، مدیریت، المللی بین کنگره سومین

 و جامع کیفیت مدیریت بین یکپارچگی نقش بررسی(. »1398) ابوالفضل نیستانی، سمیعی و حسن موحدی،
 استان تولیدی هایشرکت ردمو در پژوهشی) نوآوری و کیفیت عملکردهای تعیین در تکنولوژی مدیریت
 .136-117 ،(4)2 ،اطلاعات فناوری مدیریت نشریه«. (مرکزی

اقدامات راهبردی مدیریت منابع انسانی و عملکرد نوآوری: با تأکید بر نقش مدیریت (. »1398، مجتبی )ناظمی

         .۵4-41،(26)6،دوماهنامه توسعه انسانی پلیس.دانش
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The Effect of Managers' Quantum Management Skills on 

Teachers' Innovative Behavior in Kazerun Education with 

the Mediating Role of Organizational Stress 
Fateme Paymard1, Alireza Ghasemizad2. 

 

Abstract 
 

Introduction and Objective: The purpose of this study was to investigate the effect of 

managers' quantum management skills on teachers' innovative behavior in Kazerun 

Education with the mediating role of organizational stress. 
Research Methodology: The research was applied in terms of objective and descriptive-

correlational in terms of data collection. The statistical population included all 613 

teachers in Kazerun Education. Using Morgan's table, a sample of 230 individuals was 

selected via simple random sampling. The research instruments included Azimi 

Sannavi's (2011) Quantum Management Skills Questionnaire, Schopker and Dimitrou's 

(2021) Organizational Stress Questionnaire, and Huang et al.'s (2011) Innovative 

Behavior Questionnaire. Reliability was assessed using Cronbach's alpha, yielding 

values of 0.88 for quantum management skills, 0.78 for organizational stress, and 0.81 

for innovative behavior. Data analysis was performed using the Bootstrap test and 

Structural Equation Modeling (SEM) in AMOS software. 

Findings: The analyses indicated that managers' quantum management skills have a 

positive and significant effect on teachers' innovative behavior in Kazerun Education. 

Furthermore, organizational stress plays a significant mediating role, as its indirect effect 

was confirmed within the 95% confidence interval. The findings also revealed that 

organizational stress has a negative and significant effect on innovative behavior, 

underscoring the importance of stress-reducing management for fostering innovation. 

Consequently, managers with higher quantum management skills not only directly 

enhance innovation but also indirectly contribute to improving teachers' innovative 

behavior through better environmental management and the reduction of organizational 

stress. 
Conclusion: Managers' quantum management skills in Kazerun Education have a 

positive impact on teachers' innovative behavior, and this relationship is further 

reinforced through the mediating role of organizational stress. In other words, the greater 

the managers' quantum management skills, the more teachers' innovative behaviors 

increase, while proper management of organizational stress can also make this influence 

more effective. 
Keywords: Job Stress, Innovative Behavior, Quantum Skills  
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